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Halsosamma och hallbara arbetsplatser i valfardssektorn en
viktig del 1 arbetet med kompetensforsorjning

« Att delta i arbetslivet ar generellt en friskfaktor for psykisk halsa. Men
brister i arbetsmiljé och arbetsvillkor kan bidra till psykisk ohalsa. Idag ar
psykiatriska diagnoser de vanligaste skalen till sjukskrivning.

« En stor del av dagens sjukfranvaro kopplas till organisatorisk och social
arbetsmiljo

« Kommuner och regioner har inom vard- och omsorgsomradet kanda
riskyrken for sjukskrivning, ofta orsakat av stressrelaterad psykisk ohalsa

« Kommuner och regioner behover stod for att starka friskfaktorerna pa sina
arbetsplatser och vidareutveckla arbetsformer for att minska sjukfranvaro
pa grund av psykisk ohélsa Positonspapoe o

 Las mer: SKRs positionspapper for psykisk halsa (2023)
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https://skr.se/download/18.2b5d80d81891f93eaff2044/1688465814135/SKR_Fardplan-psykisk-halsa_positionspapper.pdf

Utveckling av riskorienterat arbetssatt

/

*Start 2017
«Atta kommuner
*Fem regioner

Analys av sjukfranvaro

Forskningsoversikt

*Varningssignaler

«Effektiva insatser vid
sjukfranvaro

4 )

*Utveckling av modell
for ett riskorienterat
arbetssatt

Utveckla modell

Testa modellen

*Region Norrbotten
*Region Skane
*Botkyrka kommun

+Ornskdldsviks
kommun

o

-

~
*Utbildning och
workshops

*Erfarenhetsutbyte med
50 kommuner och
regioner

*Handledning

SKR ger stod till
kommuner och regioner,
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Overgripande

Ledning och
styrning

afe,

.
Arbetsplats

"

Medarbetare
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Viss risk for sjukfranvaro
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Ledning och
styrning

g

Arbetsplats

"

Medarbetare

Behover forsta och prioritera fragan, skapa forutsattningar for chefer,

skapa organisatoriska forutsattningar samt félja upp arbetet.

Riskgrupp A
Arbetsplatser med
manga medarbetare med
upprepad korttidsfranvaro

Riskgrupp C
Medarbetare med upprepad
korttidssjukfranvaro, ej tidigare

sjukskrivning

Riskgrupp B
Arbetsplatser med hog och/eller 6kande
sjukfranvaro

Riskgrupp D
Medarbetare som ar pa vag tillbaka i
arbete eller nyligen atergatt i arbete efter

sjukskrivning
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Arbetsprocess: stod till arbetsplats

== B

Lopande dokumentation
[ [ [ [ [ [

Under samtliga steg sker I6pande aterrapportering och férankring till utvalda aktorer sa som ledningen, HR-ledning och medarbetare

Metodstdd Dokumentation och analys
«  Analysmodell for monster i sjukfranvaro * Mall fér veckomoten

* Metodstod forsta samtal med chef « Mall for manadsutvéardering

* Metodstod kartlaggning av arbetsmiljo * Mall fér dokumentation

« Metodstdd orsaksanalys och malformulering

« Metodstod val av atgarder . . )
9 Kommunikationsmaterial

« Informationsmaterial med bakgrund, syfte, budskap och mal

* Metodstod handlingsplan
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Sammanfattning av riskorienterat arbetssatt

~
o
22

&

Forankra arbetet i hdgsta ledningen och bland ansvariga chefer

Analysera organisationens sjukfranvaro, identifiera arbetsplatser och
medarbetare som har hog risk for sjukfranvaro

Anpassa arbetssattet till organisationens mal och forutsattningar

Genomfor en pilotstudie inom en del av organisationen som har utmaningar
inom omradet men ocksa goda forutsattningar for ett forandringsarbete

Arbeta systematiskt och metodiskt, med malet att forstarka SAM med hjalp av
riskorienterat arbetssatt
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BOTKYRKA
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Arbetsmiljo och halsa i fokus
SKR webbinarium 25 augusti 2023

Ankie Blomberg, HR-utvecklare kommunstyrelseforvaltningen
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25 augusti 2023



BOTKYRKA
KOMMUN

Arbetsmiljo och héalsa i fokus

Sjuk- och
friskanmalan

Statistikstod




BOTKYRKA
KOMMUN
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Arbetsmiljo och héalsa i fokus

Ett hallbart
arbetsliv

Erfarenheter och lardomar

Pilot 2018 — 2021 | samarbete
med SKR och RISE

10



BOTKYRKA
KOMMUN

Arbetsmiljo och héalsa i fokus
— ett systematiskt helhetsgrepp

Kommunoévergripande

stodprocesser HR-utvecklare

Organisationsovergripande
ledning och styrning

Forvaltning med manga medarbetare
i riskgruppen/sjukskrivna

(forvaltning) Arbetsmiljostod Chtor med mar
i riskgruppen/sj:

Arbetsplats ® Arversplarser
Sjuk- och friskanmalan ®o e 69 X X R

Medarbetare HR-specialist ® @ @




Botkyrka — Langt ifran lagom

En kontrastrik, kreativ motesplats fylld av upplevelser

Ankie Blomberg, HR-utvecklare
ann-christine.blomberg@botkyrka.se
076-322 5346

25 augusti 2023


mailto:ann-christine.blomberg@botkyrka.se

SKR webbinarium 2003-08-25

Halsoframjande arbetsplatser
genom
riskorienterat arbetssatt




Fran projekt till férstarkt systematiskt arbetsmiljoarbete

Piloter under 2021
— Utbildning till HR och HSO

Piloter under 2022

— skruvar pa intern version

En del av SAM 2023

- For en séker och halsoframjande arbetsmiljo,

med kompetenta och engagerade medarbetare som utvecklar
verksamheten.

Halland — Basta livsplatsen Region Halland | 14




Roller och ansvar i processen pa arbetsplatsen — Region Halland

. Leder och driver arbetet framat

- Medverkar i processen pa olika satt |:| Medverkar ej i steget

HR-partner

T | [ | e g | S0,
CREEES CRERRYT eeemeer seggees segmpes e
1 1 ! ! 1
- Medverkar ej i steget Medverkar ej i steget - - -

Halland — Basta livsplatsen Region Halland | 15

HR-specialist

Forsta linjens chef

Overordnad chef

Fackliga repr.
Skyddsombud

Foretagshalsan




Signaler pa ohéalsa pa olika arganisationsnivaer

Organisationen

« Sjukskrivningar, sjuknarvaro & hog personalomsattning
* Olyckor, olyckstillbud och avvikelser
« Konflikter & samarbetssvarigheter

» Forsamrat engagemang, negativ attityd & tecken i
medarbetarundersokningen

Det ar viktigt att
komma ihag. .. P& arbetsplatsen — i arbetsgruppen

_ - Overtidsarbete, tar med arbete hem, jobbar 6ver raster och luncher
...att det vi ser « Forsamrat eller férsenat arbetsresultat
inte behover + HOgt arbetstempo under langa perioder
vara det » Signaler om att det &r svart att hinna med eller klara av arbetet

egentliga

problemet! —~——
s v Individen & kroppens reaktioner

* Bristande motivation, nedstamdhet, irritation

 Vark, somnbesvar, trotthet, mag-eller tarmbesvar

« Forsamrad koncentrationsformaga, okad glomska, svarare att komma
igdng och ta initiativ.

Halland — Bésta livsplatsen Region Halland | 16



Onskemal fran arbetsplats

Frisk Risk Sjukskriven

Statistikunderlag kopplat till riskfaktorer o
Organi;ations- Overgripande ledning behdt{er fc'ir.sté orfh prilt')rft(_era fragan, .s]k.apa férutsétiningar ror
H M E oC h O S A_I n d ex fr én érl | g c};ﬁﬁgg%nc %e chefer, skapa organisatoriska férutséttningar samt folja upp arbetet.
medarbetarundersokning . min
= = e r O o % n A. arbetsplatser med manga B. arbetsplatser med hég och
Prioritering sker utifran ovanstaende och 2 EE@ medarbetars med upprepad skande sjukfranvaro
kapacitet S Arespls
X
<
D. medarbetare som ar pa va
— Arbetsplatsens chef fattar beslut om A? e tibaka | arbete eler nyligen
ej tidigare sjukskrivning atergatt i arbete efter sjukskrivning
d e Itag an d e Medarbetare

— Overordnad chef ger forutsattningar for
arbetet

Halland — Béasta livsplatsen Region Halland |17



Statistikunderlag urval

Skiktning
Sjukfranv enl
arotillfalle Riskorient Z-score (baserat
n per Sjukfranv erat p& OSA,
AntalAnst anstalldR Sjukfranv aro lang arbetssatt Z-score (baserat p&A OSA, HME, sjukfrénvarotillfalle
SnittR12 12 aroR12 R12 - : 2 e n R12 och
senaste  senaste senaste senaste  Sjuk kort Ansvarse HME - OSA - sju kfr_anvaor otillfallen R12 sjukfranvaro kort
OrgAnstBasenhetText ~ manad méanad Z-score ménad manad R12 Z-score  nhet totalt totalt Z-score  Z-score Och sjukfranvaro kort R12) R12)
ADH enhet A 53 5,02- 2,22 9,87% 2,72% 7,15%- 1,82 Riskgrupp 77 72 0,07 0,04 -3,94 -4,00
ADH enhet C 34 3,43- 0,38 8,72% 2,48% 6,24%- 0,97 Riskgrupp 5 60 -2,24 -0,30 -3,90 -1,65
ADH enhet G 30 3,58- 0,57 9,18% 2,87% 6,31%- 1,03 Riskgrupp 88 74 1,34 0,10 -0,17 -1,50
NSVH FTV B 49 4,66- 1,19 13,63% 4,59% 9,04%- 1,86 Riskgrupp 55 38 - 3,10 - 2,34 -8,49 -5,39
NSVH FTV F 20 6,37- 2,59 12,93% 2,42% 10,51%- 2,56 Riskgrupp 79 54 - 0,09 - 0,80 -6,05 -5,96
NSVH FTV A 27 525- 1,67 9,95% 2,65% 7,30%- 1,02 Riskgrupp 78 55 - 0,21 - 0,71 -3,61 -3,40
HS enhet Y 21 3,36- 0,26 14,84% 7,75% 7,09%- 1,56 Riskgrupp 62 40 - 1,77 - 1,97 -5,56 -3,79
HS enhet B 31 3,85- 0,99 9,66% 2,96% 6,70%- 1,21 Riskgrupp 61 49 - 1,89 - 1,20 -5,29 -3,40
HS enhet K 59 3,80- 0,91 11,96% 4,61% 7,35%- 1,79 Riskgrupp 71 48 - 0,67 - 1,29 -4,66 -3,99
PSH enhet X 32 4,27- 1,27 757%  0,71%  6,86%- 0,45 Riskgrupp 67 64 - 0,86 - 0,86 -3,43 -2,58
PSH enhet C 30 4,63- 1,82 12,06% 2,24% 9,82%- 2,26 Riskgrupp 76 75 0,37 0,72 -2,99 -3,36
PSH enhet A 33 4,39- 1,44 13,61% 5,22% 8,39%- 1,38 Riskgrupp 72 74 - 0,17 0,57 -2,43 -2,26

Forklaring: grupperade efter varden per forvaltning, kort sjukfranvaro, sjukfranvaraotillfallen per forvaltning, OSA, HME.

Varde tva endast sjuk, osa och sjukfranvarotillfallen.

Halland — Basta livsplatsen Region Halland |18




Fem steqg i riskorienterat arbetssatt Stod

PPT-material med

3 d ar riskorienterat
Genomgang vad ar riskorientera fordjupad info i dialog

arbetssatt

Statistikunderlag fran

Analys, identifiera rotorsaker och HR, analyspartner

behov i din verksamhet

Metoder, HR-stod,

Valj metoder och verktyg for att Foretagshalsovérd

starka era arbetssatt

Uppratta handlingsplan,

Satt igang — for in valda metoder Genomisr akiiviteter

och verktyg i I6pande arbetssatt
Avstamning handlingsplan,

Uppfoljningsstatistik
Utvardering, plan framat

Halland — Bésta livsplatsen Region Halland | 19

FOlj upp och planera
for uppratthallande




Tack for att ni lyssnat! Q?

\ Region Halland

Anna Skold, HR-strateg | Regionkontoret | anna.skold@regionhalland.se



mailto:anna.skold@regionhalland.se

Haninge
kommun

Hallbara arbetsplatser

- Haninge kommuns
arbetsmiljoarbete framtidssakras

SKR - Stark kompetensforsorjningen genom att
forebygga och minska sjukfranvaro
2023-08-25
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Fran vinatiII effekt — god ekonomisk hushallning

|i|| Sjukfranvaron paverkar kompetensforsérjningen |
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|| Kostnad sjukfranvaro ’ Sjukfranvaron i procent
2019 — 94 mkr 2016 = 7,86 %
( 2020 — 122 mkr 2017 =7,53 %
2021 — 103 mkr 2018 = 7,69 %
2022 — 110 mkr 2019=7,21 %

2020 =9,30 %
2021 =7,86 %

S mmeme Sjukfranvarotimmar Haninge kommun
'I"I"I"I"I"I"I omraknat till heltidstjanster AL BT

2019 — 290 heltidstjanster

2020 — 380 heltidstjanster Mal sjukfranvaro
2021 — 325 heltidstjanster 6,5 %

2022 — 325 heltidstjanster

| berdkningarna ar inte tillfalligt inhyrd personal, timanstallda, tiden for chef/eller den person som ringer in vikarier medraknade.
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Vad innebéar Hallbara arbetsplatser

Arbetssatten inom Haninge kommuns satsning Hallbara arbetsplatser har vidareutvecklats utifran Sveriges
kommuner och regioners (SKR) metodik riskorienterat arbetssatt och Nynashamns kommuns metod OSA-
dialogen. Satsningen for in struktur och systematik inom det framjande arbetsmiljoarbetet samt starker det
forebyggande och efterhjalpande arbetet.

Infor struktur och systematik i det organisatoriska
och sociala arbetsmiljdarbetet, OSA (AFS 2015:4)
med integrerade friskfaktorer.

i arbetsmiljo

3 Bidrar till att stodja standiga forbattringar av det
och verksamhet °

systematiska arbetsmiljoarbetet, SAM (AFS 2001:1).

Starker struktur och systematik inom rehabilitering i
linje med Arbetsanpassning (AFS 2020:5).

M Haninge
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Friskfaktorer

« Tydligt uppdrag.
 Rolltydlighet i arbetet och att malen ar tydliga och kanda.
« Gott samarbete och teamarbete.
« En valutvecklad kommunikation och feedback.
 Delaktighet och mojlighet att paverka beslut.
« En rattvis och transparent organisation.
 Prioritering av arbetsuppgifter vid hog arbetsbelastning.
« Kompetensutveckling under hela karridren och mgjlighet till anpassning och byte av arbetsuppgifter.
« Ett narvarande, tillitsfullt och engagerat ledarskap.
« Ett valfungerande systematiskt arbetsmiljéarbete (SAM) i vardagen.
« Ett val fungerande rehabiliteringsarbete for kort- och langtidsjukfranvaro.

Kalla: https://www.suntarbetsliv.se/forskning/ledarskap-och-organisation/sa-far-ni-en-friskare-arbetsplats-8-sakra-satt/.
https://www.av.se/globalassets/filer/publikationer/rapporter/rap-2021-2-friskfaktorer-som-kan-matas-och-foljas-over-tid.pdf
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Process Hallbara arbetsplatser

Hallbara

ledningsgrupper

Introduktion

Hallbara
arbetsplatser

Understka och
analysera
forutsattningarna
for uppdraget

Skapa samsyn
och tydlighet om
det gemensamma

uppdraget

Handlingsplan for
att utveckla
hallbara
arbetsplatser

Kvalitet
i arbetsmiljo
och verksamhet

Utveckla och folja
upp for hallbara
arbetsplatser

Haninge

Y kommun

Riktat:

medarhetarstod

|
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Uppdragskartor levandegor OSA och
friskfaktorer

komeenn
) 4 b % 4 b & & 4
MAI soningsgruppens roliar

LS Leaningsgruppens rolier Uppdrag Mal Vara roller

Uppdragkartan - ledningsgruppen o [Lanimge Uppdragskartan - arbetsgrupper Piee

. A VAN J

- AT __‘. \ \ » %
[ M4 samarbets \[ spetreger ~ Samarbete ] [ Spelragler J [Pﬂoﬁtonng ] [ stoad

Haninge —
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Kartlaggningsfraga

Vad behdver jag for att
jag ska ma bra i arbetet
och gora ett bra jobb?

'Hamnge — — — ==
kommun = — — —




Analysera de prioriterade utvecklingsomradena
| ett analysverktyg

Analysen sakerstéller att utvecklingsarbetet
far onskad effekt

... och bidrar till att involvera medarbetarna

Genom analysen tjuvstartar ni ert
utvecklingsarbete

Haninge
\..i;
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Fran idé till verklighet!

Onskat lage

Forverkliga utvecklingsarbetet e
— for kvalitet | arbetsmilj6 Vad behover inhamtas?

vi gora for att
na det onskade
laget?

och verksambhet.

Vilka
resurser
behovs?

Vilka hinder
finns och kan

dyka upp? Att leda forandring

8 Haninge
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Medarbetarskap, ledarskap och arbetsmiljo hanger ihop!

Medarbetarkompassen Ledarskaps-

Jag arbetar for Haninge kommun kompassen

Jag samarbetar och litar pa mina kollegor

Jag ar 6ppen for utveckling Medarbetarkompassen « Utmana till férandring

Jag tar initiativ och kédnner ansvar . Vara en férebild

« Situationsanpassa
* Uppmuntra och

inspirera
Hallbara arbetsplatser
Tydligt uppdrag Hallbara arbetsplatser  Ledarskapskompassen
Delaktighet och dialog
Samarbete och teamarbete
Ett systematiskt arbetsmiljdarbete

||

I’A l
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Resultat

Sjukfrénvaro Flertalet av de deltagande pilotgrupperna har sénkt sin sjukfranvaro, minskat
h HME sina kostnader for sjukfranvaro samt Okat sitt resultat for Hallbart
oC medarbetarengagemang (HME), trots pagaende pandemi.

Exempel il p”OtarbetSplatS 19,18 13,66 9,28% Slutsats: Sjukfranvaron foll snabbare pa pilotarbetsplatsen jamfort andra

% % avdelningar i verksamheten fran ar 2020 till 2022. Detta gav en extra
Kompetens- ° >

T kostnadsminskning pa 64 resp 121 tKr samt ett extra tillskott av arbetad tid
forsorjning

motsvarande 0,4 heltidstjanster ar 2021 och ytterligare 1,2 heltidstjanster ar
Samma monster aterkommer pa flertalet pilotarbetsplatser

Kostnader Kostnadsbesparingen for foretagshalsovarden ar 2022 jamfért med ar 2019 ar 7
foretagshalsan miljoner kronor.
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Vad ser vi for effekter
av arbetet?

W Haninge

Forbattrad kommunikation
Skapat samsyn om uppdraget

Forbattrad trivsel, bade individer
och grupper

Forbattrat resultat i uppdragen i
vardagen

Framgangsfaktorer
« Kommunikation utifran uppdrag
och roller

 Uppdragskartan — som ocksa
forankrats hos hogre ledning

 Budskapet kring hallbara ledare

och ledningsgrupper

« Tydlighet, struktur, fokus pa roller

» Att medarbetare har kant sig horda

och delaktiga

* Bra for ledarrollen for att den

ocksa blir uppméarksammad och

delaktig

Utmaningar

Foretagshalsovarden utifran
andrad avrop tjanst
rehabsamordning

Inledningsvis intern samordning
HR

Intern bemanning

Chefers organisatoriska
forutsattningar

[
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e % X ket DCourent skopat Dolcrummer: vy, 1.0
Sutarpot Projedd Hidbara artetcpimser 20230317 Dov: KB.2021 0027
Frojeidiedare: Lnda Oheran Senasie spadatum

Froeutdoore: Gurtla Bafors Lubin 202340428

Slutrapport
Projekt Hallbara arbetsplatser

= Att leda och styra for valbefinnande, prestation och kvalitet

"Hallbara arbetspiatser och Hallbara le@ingsgrupper ar en metod
som 4r latt att anvanda och fungerar val i det systematiska
utvecklingsarbetet.”

Tack for idag!

Kontakt: HR-strateg Linda Ohman,
mejl: linda.ohman@haninge.se

Haninge
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Politiskt uppdrag i Uddevalla kommun -

Friska arbetsplatser

SKR 2023-08-24

Ann-Louise Joona, personalchef

Uddevalla - hjartat i Bohusl@n



Nu-ldge organisationsniva

« Politiskt beslut och ett uppdrag har formulerats.

« Implementerar en ny styr- och ledningsmodell kormmundvergripande med fokus pd
chefernas grunduppdrag. Det systematiska arbetsmiljdarbetet ska vara en naturlig del av

den nya styrmodellen.

« NQ@sta steg:
« Fokus rehab- och arbetsmiljidprocessen: HUR: et, dtgdrder, samarbetspartners (FHV, FK och
primérvarden, omstdliningsfonden osv)
« Vilka verksamheter som ska valjas ut for pilotstudien
 Styra om HR-stoédet inom befintlig struktur och ram pd personalavdelningen



Hur inledde vi kommunikationen med de
fortroendevalda?

Inspektion Arbetsmiljdverket (AV) Verktygen finns
— svart bdlte i struktur enligt AV — dock plockas
inte verktygen upp i den omfattning som ar
onskat.

Dialog kring HR: s roll som stddfunktion — pd vilket
satt ska vi stotta cheferna att ta sitt ansvare

- Okat behov av stéd kopplat till arbetsmiljd och
rehabilitering
» Hur ser forutsattningarna ut for forsta linjens
chefere
Dialog i personalutskottet (kommunstyrelsens
nAmnd)

Budgetdialogen infér 2023-2026 — satte siffror pd
vad sjukfradnvaron kostar.



Bakgrund {ill det politiska uppdraget — hur kom vi dit?

SKR har tillsammans med arbetsmarknadens parter tagit fram en avsiktstorklaring for friska arbetsplatser i
kommun- och regionsektorn. Tillsammans kan parterna méta valférdens utmaningar s& att kommuner och

regioner bdde kan skapa valférd med hdg kvalitet och samtidigt ha en héllbar arbetsmiljé fér dem som
utfor arbetet.

Avsiktstorklaring for friska arbetsplatser:

Avsikisforklaring-for-friska-arbetsplatser-i-den-kommunala-sektorn.pdf (skr.se)

SKR har tagit fram 9 omré&den (strategier) gdllande arbetet med personal- och
kompetensforsorjningsarbetet:

Kompetensforsorining, strategier | SKR

Ett av fokusomrddena dr att arbeta med arbetsmiljon fér att f& hdllbara/friska arbetsplatser samt att ha
en rehabprocess som fokuserar p& att férhindra [dnga sjukskrivningar:

Riskorienterat arbetssait | SKR



https://skr.se/download/18.465f0ebe1876f020038bd72f/1682509574469/Avsiktsforklaring-for-friska-arbetsplatser-i-den-kommunala-sektorn.pdf
https://skr.se/skr/arbetsgivarekollektivavtal/personalochkompetensforsorjning/kompetensforsorjningstrategier.68576.html
https://skr.se/skr/tjanster/rapporterochskrifter/publikationer/riskorienteratarbetssatt.65454.html

Bakgrund fort.. Sqa ¢

. . Opr S
Strateqisk plan for 2023 — 2026:

Uddevalla kommun vill vara en attraktiv arbetsgivare som erbjuder en kreativ och dynamisk miljo dar
medarbetarnas engagemang och kompetens tas fillvara.

Tre av atta prioriterade omraden:

Arbetsmiljon Personal- &
kompetensforsorjning Rehabilitering & Halsa

Karnverksamheten
Arbetslinjen

Ovriga interna styrande dokument:

Personalpolicy
Riktlinje for hdlsa och arbetsmiljo

BestGmmelser for rekrytering
Bestdmmelse for kompetenskriterier {or chefs-, ledar- och medarbetarskap,
Bestdmmelse for kompetensforsoriningsstrateqi



Hur ser vart politiskt uppdrag ut?
Beslut i kommunfullmdaktige juni 2023
Antaget av kommunstyrelsen maj 2023

Kommunstyrelsen ska utifrdn ett helhetsperspektiv och i samverkan med évriga n&Gmnder ta fram
metoder for att systematiskt fdnga upp de arbetsplatser och medarbetare som har dkad risk for
sjukfrénvaro

Uppdraget innebdr aktiviteter som understdodjer en utveckling mot Iagre sjuktal samt att arbetet med
personal- och kompetenstorsdrjning, arbetsmiljd och rehabilitering ska samordnas och ske
systematiskt.

En pilofstudie ska genomforas for att utvardera effekterna av att forstarka det systematiska arbetet
med rehabilitering och arbetsmiljo

« Se Over befintlig rehabiliteringsprocess
« Ta fram kompletterande chefsrutiner
« Kartldgga forsta linjens chefer

 Utreda hur lagstanivan pd forsta linjens chefer ska kunna hdjas, exempelvis genom
kravutbildning



Vad vill de fortroendevalda uppna med uppdraget?

Syftet:

Ar att behdlla de medarbetare som vi har idag, att férhindra I&dngtidssjukskrivningar genom att
fokusera pd tidiga insatser och f& hdllbara och Idngtidsfriska medarbetare och arbetsplatser som
frémjar ett I&ngt arbetsliv.

Forvantade effekter:

Genom att aktivt arbeta med arbetsmiljon leder till att medarbetarnas hdlsa, engagemang och
stolthet dver sitt arbeta dkar och vi kan pd sé satt frygga servicen och valfarden for véra
medborgare.

Lattare att rekrytera nya medarbetare fill kommunen.

En medveten och konsekvent satsning pd friska arbetsplatser ér att likstdlla med en medveten
Atgdrd for kompetensférsdriningen. En Iangsiktig 16sning pd en strukturell utmaning som
organisationen star infor.



Hur ser uppdragets organisation ut?

Uppdragsgivare:

Kommunstyrelsen

Uppdragstagare:

Personalavdelningen drivande samt samordnande ftillsammans med dvriga forvaltningar

Styrgrupp:
Kommundirektdrensledningsgrupp (KDLG)

Dialoggrupp:

Referensgrupp med chefer frén samtliga forvaltningar

Arbetsgrupp:

- Processgruppen for arbetsmiljd/hdlsa och rehabilitering pd personalavdelningen.
« Beredningsgruppen for halsa och arbetsmiljd (fackliga parter deltar)



Vad kommer pilotstudien ait handla om?

Forstarka det systematiska arbetet med rehabilitering och
arbetsmiljo i véra verksamheter dvs att utifrdn nuvarande
rehabprocess/rutiner/tilldmpningar med vissa
kompletteringar strukturera upp rehabiliteringsarbetet

utifrdn SKR: s metod riskorienterat arbetssdtt.

| Uddevalla kommer vi att bendmna detta arbete:
- Friska arbetsplatser

- Friskorienterat arbetssatt

Verksamheter fran socialtj@nsten och barn-
och utbildning ska ingd i pilotstudien.

Fokus pd&: att folja processen samt folja upp i
den vertikala dialogen (nya styr- och
ledningasmodellen)



Tack for mig!

Joona

Ann-Louise

lchef Uddevalla kommun

Persona

Tel: 05622-69 60 78

Mail; an

ise.joona@uddevalla.se



mailto:ann-louise.joona@uddevalla.se

Riskorienterat arbete fOr att sanka
sjukfranvaron

Inom omsorgen | Smedjebackens kommun

SMEDJEBr @‘*‘CI<EN

Omsorgen Smedjebackens kommu



Projektets start

» Vi gick utbildningen for SKR under
senhosten 2021 och startade upp
arbetet ute pa Hedgarden, ett
SABO, i februari 2022

> Vi jobbar pa alla tre nivaer samtidigt:

lednings- arbetsplats- och
medarbetarniva men har lagt mest
fokus pa arbetsplatsniva

SMEDJEBr %CI<EN

Omsorgen Smedjebackens kommu



SA HAR LANGT HAR VI KOMMIT:

> Nu ar vi igang med arbetet pa alla
aktuella enheter inom omsorgen
utifran kriterierna stigande eller hég
sjukfranvaro

> Arbetet pagar just nu pa fyra
sarskilda boenden, varayv ett
demensboende, samt i alla
hemtjanstgrupper
SMEDJEB# CKEN

Omsorgen Smedjebackens kommun



VI HAR KARTLAGT ARBETSMILJON |
VERKSAMHETERNA MED HJALP AV
METODSTODET FRAN SKR

Exempel pa atgarder pa
arbetsplatserna som vi
gemensamt kommit fram till:

» Chef och personal arbetar med att
ga igenom och uppdatera/skapa
tydliga rutiner pa avdelningarna,
som stdd och trygghet for

personalen | arbetet
SMEDJEB#CKEN

Omsorgen Smedjebackens kommu



EXEMPEL PA ATGARDER

» Cheferna ska prioritera rehab samtal,
folja upp dem samt avsluta nar
rehablliteringsprocessen ar klar. Allt
dokumenteras numer |
rehabiliteringsverktyget Adato. Ger
en bra overblick

SMEDJEBr %CI<EN

Omsorgen Smedjebackens kommu



EXEMPEL PA ATGARDER

> Infora och arbeta utifran BPSD-

registret pa demensboendet,
livskvaliteten for brukare med
demenssjukdom Okar, oOnskade
beteenden dampas, tex rop,
vandrings beteenden, utatagerande
mm och darigenom skapas aven en
béttre arbetsmiljo pa avdelningarna

SMEDJEBCKEN

Omsorgen Smedjebackens kommun



EXEMPEL PA ATGARDER

» Utveckling av hemtjanstgrupperna,
de har borjat arbeta | mindre
grupper i gruppen runt ett farre antal

orukare, okar delaktigheten och

naverkans mojligheten for
nersonalen. Aven kontinuiteten for
orukaren forbattras

SMEDJEBCKEN

Omsorgen Smedjebackens kommun



EXEMPEL PA ATGARDER

» Obligatorisk forelasning for all
personal iInom omsorgen och aven
digital utbildning | Motivationslyftet for
minskad stress och Okat
véalbefinnande, genom att fa enkla
och konkreta "verktyg” att anvanda i
vardagen = sjalvledarskap

(I den digitala utbildningen tar man del av korta filmer som handlar om
sjalvledarskap pa hjarnans villkor, efter filmerna finns det diskussions och
reflektionsfragor. Det handlar om att f& individuella verktyg for att motverka
psykisk ohdalsa, skapa trygghet och minska stress).

SMEDJEBCKEN

Omsorgen Smedjebackens kommun



EXEMPEL PA ATGARDER

> Forelasning av féretagshéalsan pa
planeringsdagar. Handlar om
grupputveckling, for att gemensamt
med stod lyfta och motivera
varandra, skapa trygghet och
gruppkansla. Diskutera vardegrund,
ansvarstagande, forvantningar och
varfor ar vi pa jobbet

SMEDJEBr gAﬁCI(EN

Omsorgen Smedjebackens kommu



FORTSATT ARBETE

» Vi har regelbundna méten med alla
verksamheter for att fOolja upp insatta
atgarder. Atgarderna utvarderas och
vid behov satts andra eller nya
atgarder in.

» Det ar arbetsplatsen, chef och
personal som ansvarar for att arbeta
med atgarderna men vi finns med
som stod

SMEDJEBCKEN

Omsorgen Smedjebackens kommun



KONTAKTUPPGIFTER:

Magnus Pettersson
HR Specialist/Beredskapssamordnare
magnus.pettersson@smedjebacken.se

Mia Rosendahl Nord
Kvalificerad chefsstodjare omsorgen
mia.rosendahl.nord@smedjebacken.se

SMEDJEBCKEN

Omsorgen Smedjebackens kommun


mailto:magnus.pettersson@smedjebacken.se
mailto:mia.rosendahl.nord@smedjebacken.se

Stod fran SKR Fordjupningsutbildningar

Informations-
traffar

®  Sveriges
Kommuner
och Regioner




Informationstraffar — 30 minuter om riskorienterat arbetssatt

« Tisdag 29 augusti kl 09.00-09.30

« Fredag 1 september kil 11.00-11.30

« Onsdag 6 september kil 13.00-13.30
 Fredag 15 september kil 09.00-09.30



https://forms.gle/z9JaNGDWSZsqYkQD8
https://forms.gle/z9JaNGDWSZsqYkQD8
https://forms.gle/z9JaNGDWSZsqYkQD8
https://forms.gle/z9JaNGDWSZsqYkQD8

Introduktionsutbildning: Riskorienterat arbetssatt

Digital utbildning for medarbetare inom HR

Lardomar fran forskning, analysarbete,

strukturerade pilotstudier ' “

Erfarenheter fran implementationer i ett stort antal
kommuner och regioner

FOrbereda och genomfora ett nytt arbetssatt
Introduktion till praktiska metoder och verktyg
Tillgang till stddmaterial och handledning fran SKR
Kostnad 4000 kr per deltagare

Sveriges
Kommuner
och Regioner

o
\



Utbildningsprogram: riskorienterat arbetssatt

 Torsdaq 14 september kl 09-12: Introduktionsutbildning

 Tisdaqg 3 oktober kl 09-12: Introduktionsutbildning

« Torsdag 12 oktober: Fordjupning — insatser pa arbetsplatser

 Torsdaqg 9 november: Fordjupning — insatser for medarbetare

 Torsdaq 16 november: Analysutbildning for projektledare och
controller

Kommuner

@  Sveriges
\ och Regioner


https://skr.se/skr/tjanster/evenemang/hittaevenemang/kalenderhandelser/riskorienteratarbetssattforattforebyggaochforkortasjukskrivningarintroduktionsutbildningtillfalle1.71793.html
https://skr.se/skr/tjanster/evenemang/hittaevenemang/kalenderhandelser/riskorienteratarbetssattforattforebyggaochforkortasjukskrivningarintroduktionsutbildningtillfalle2.71787.html
https://skr.se/skr/tjanster/evenemang/hittaevenemang/kalenderhandelser/riskorienteratarbetssattforminskadsjukfranvaroinsatserpaarbetsplatser.71794.html
https://skr.se/skr/tjanster/evenemang/hittaevenemang/kalenderhandelser/riskorienteratarbetssattforminskadsjukfranvaroinsatserformedarbetare.71795.html
https://skr.se/skr/tjanster/evenemang/hittaevenemang/kalenderhandelser/riskorienteratarbetssattforminskadsjukfranvaroanalysutbildningforcontrollerochprojektledare.71796.html

Friskare arbetsplatser starker kompetensforsdrjningen i1 Botkyrka kommun

Ankie Blomberg
HR-utvem Botkyrka kommun’

> 7 _ L DI cc R « g

Kort film (1 min 20
sek) om varfor
Botkyrka kommun
valt detta arbetssatt
Se filmen

@®  Sveriges
Kommuner
\ och Regioner


https://vimeo.com/749136363
https://vimeo.com/749136363

Mer information om riskorienterat arbetssatt

Kontakt: Anna Ostbom anna.ostbom@skr.se
och Henrik Tunér henrik.tuner@skr.se

@®  Sveriges
Kommuner
och Regioner


https://www.uppdragpsykiskhalsa.se/forebygga-och-forkorta-sjukskrivningar/riskorienterat-arbetssatt/
mailto:anna.ostbom@skr.se
mailto:henrik.tuner@skr.se

