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Forord

De senaste 10 arens arbete med sociala investeringar har inneburit flera intressanta lirdomar om
hur kommuner och regioner kan organisera och driva insatser for tidiga och preventiva insatser och
en allmén omstéllning mot storre proaktivitet. Samtidigt har dven de utmaningar som finns for savél
stora som sma organisationer tydliggjorts. Utmaningar som berér metodik, organisering, kultur och
kapacitet att brett implementera nya arbetssitt och mer stédjande uppfoljningssystem. Ett exempel
som genererat mycket larande ar det samarbete som 2015 inleddes mellan Norrk6pings kommun,
Leksell Social Ventures, Uppdrag Psykisk Hilsa vid Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) samt
Lumell Associates for att gemensamt adressera en samhillsutmaning, att erbjuda béttre stod till
institutionsplacerade barn och ungdomar. Inspiration till arbetet var dels Norrkdpings och SKR:s
tidigare erfarenheter av sociala investeringar, dels utvecklingen kring sd kallade Social Impact Bonds
som parallellt testats i andra léander.

Efter en intensiv forstudiefas och dialog kring insatser och kontraktering blev Sveriges forsta

sociala utfallskontrakt operativt i augusti 2016. Det aktiva arbetet med malgruppen pagick till férsta
kvartalet 2019 och har direfter utvarderats fram till och med februari 2021. Under processens

gang har manga lirdomar dragits. Denna skrift ssmmanfattar resultaten fran den kvantitativa
uppféljningen, Norrkdpings interna rapportering, underlag fran intervjuer som genomfordes infor
den interimsrapport som togs fram hdsten 2019, samt nagra nyckelpersoners egna reflektioner fran
projektet. Syftet &r att aterspegla erfarenheter dven utéver det sociala utfallskontraktets primira och

sekundira utfallsmatt, fran de olika parternas perspektiv.

For sammanstillningen svarar Sveriges Kommuner och Regioner tillsammans med RISE Social

& Health Impact Center, i samarbete med 6vriga projektparter. Vi kénner stor tacksamhet till alla
aktorer som medverkat till denna spdnnande och ldrorika resa. Forhoppningen &r att erfarenheterna
ska vara relevanta for alla som driver utvecklings- och innovationsarbete inom, eller i samarbete med,
offentlig sektor och som ir nyfikna pa vad ett socialt utfallskontrakt kan innebira. Erfarenheterna fran
Norrkopings sociala utfallskontrakt stirker var 6vertygelse om att det behovs ett mer samlat grepp med
bade kompetensmissigt stod och ekonomiska incitament till kommuner, regioner, myndigheter och
civilsambhdlle for att systematiskt driva tvirsektoriell vilfardsutveckling som ger béttre utfall for de
malgrupper som bist behover det.

Stockholm mars 2021
Ing-Marie Wieselgren Tomas Bokstrom
Psykiatrisamordnare Social & Health Impact Center

Sveriges Kommuner och Regioner RISE Research Institutes of Sweden


http://socialimpactcenter.se/wp-content/uploads/191203-Dokumentation-socialt-utfallskontrakt-i-Norrköping_TRYCK.pdf

Summary in English

Sweden’s first Social Impact Bond (SIB) or, as preferred, Social
Outcomes Contract (SOC), was a collaborative project between
Norrkoping local authority and private social investor Leksell
Social Ventures (LSV) supported by the Swedish Association
of Local Authorities and Regions (Mission Mental Health) and
Lumell Associates. The aim was to address a social challenge

- improving outcomes for youth and children placed in
institutional care. After an intense period of feasibility studies
and contracting negotiations, the SOC became operational in
August 2016. Active work with the target group continued until
first quarter 2019 and the evaluation phase was completed in
February 2021.

This report presents the results in terms of achieved outcomes
as well as a broader perspective of learnings, for Norrkoping and
for the general development of social investment in Sweden.

The SOC should be considered a form of social investment,
where an initial cost leads to longer term social and economic
benefits to society. There are many examples of social
investments in Sweden where local authorities have reserved
internal funding in so-called social investment funds. The
Norrkoping SOC was the first Swedish example of a social
investment case where a private investor provided a loan to the
local authority for upfront funding together with a risk sharing
model connected to achieved outcomes.

Norrkoping and LSV agreed in the SOC that LSV would
provide up to 10 million SEK (-1 MEUR) for the project. The
associated risk sharing model was such that Norrképing would
guarantee 40 % repayment on activity while the outstanding
60 % would be repaid if cost savings in social services would
be achieved. Each SEK saved in social service costs would be
divided between the parts corresponding to their financial
risk (60/40) up to project break even. If the savings would be
larger than project costs, LSV would be allowed a total RO
capped at 20 % conditional on improved school outcomes for
the target group. The evaluation period was 24 months per

individual in the target group and compared with a historic
reference group. If the target group individual has lower costs
over the evaluation period than its comparison group average,
then this provides a positive net saving. If an individual
improves when it comes to school performance over 24
months, a positive value is registered, if not, a negative value.
Values are assigned from -3 to +3 following an ad hoc model
designed for this project (to take into account the wide age
span and different educational settings for the target group).
Norrkoping decided it to be outside legal scope to create a
historic comparison group for school performance. Net results
for costs and school performance are added for the target group
and thus establishing contract outcomes. In addition to primary
outcomes, the project was also monitoring mental wellbeing,
substance abuse, supporting relations with family and social
network and achievement of individual goals.

Having a 24-month evaluation period (from when the
intervention starts) turned out to be challenging with costs
increasing with 7,5 million SEK. However, school performance
and social outcomes were all positive. Data suggested that

over time, net costs were decreasing, and the project partners
agreed to extend the monitoring period to 36 months, but to

do this outside of the contract. Over 36 months, the evaluation
indicates reduced social service costs of 4 million SEK. The
project cost is 7.5 million SEK leading to a net result of -3.5
million SEK. The result is distributed between parts so that
Norrk6ping ends with +1 million and LSV with -4.5 million SEK.
In summary, the contract did not perform in the sense that LSV
was not eligible to be repaid more than the 40 % guarantee.

But from a project and target group perspective, the results

are quite positive, both in terms of social and school outcomes
and in terms of the extended period cost savings. It can also be
noticed that several hypothetically positive outcomes for the
target group and for society are not included in the evaluation
model. All in all, the SOC should be considered a successful
social investment.

The difference between outcome and expected cost is ca -7,5 million SEK, an increase by 7,5 %

Accumulated cost outcomes compared with expected costs for the target group (60 individuals)

MSEK
140 14
130 A
120 1
110 A

L

109,1

90 4
80 1
70 A
60
50 A
40 1
30 A
20
10 4

—— Accumulated real costs

= Accumulated expected costs
- LSV cap*

——- Break even®

-+ No savings

0

aug-16
sep-16 1
okt-16
nov-16 -
dec-16 -
jan-17 1
feb-17
mar-17 1
apr-17 1
maj-17 1
jun-17
jul-17
aug-17 1
sep-17 -
okt-17
nov-17 4
dec-17 4
jan-18 4
feb-18
mar-18
apr-18 1

*  Calculated based on the actual project cost of 7,5 MSEK.

Figure 1: Costs over the 24 months contract evaluation period
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The difference between outcome and expected cost is ca + 4 million SEK

Accumulated cost outcomes compared with expected costs for the target group (60 individuals)
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Figure 2: Costs over the extended 36 months evaluation period
s 5w -
Sensisivity analysis
Comparison grou All in institutional care 2013- Allin institutional care 2013- All in institutional care 2013- All in institutional care 2013-
& G 2014 2014 2014 2014
4 cost subgroups 4 cost subgroups 6 cost subgroups 6 cost subgroups
Unpdelning av gru 6-18 yo / 18 yo or above 6-18 yo / 18 yo or above 6-15/16-17 / 18 yo or above 6-15/16-17 / 18 yo or above
PP 8 av grupp Previously in care/not Previously in care/not Previously in care/not Previously in care/not
previously in care previously in care previously in care previously in care
Evaluation period 3 years 2 years 3years 2 years
Data Children and youth and adult Children and youth and adult Children and youth and adult Children and youth and adult
ata source social services social services social services social services

Final result after evaluation

period +4 MSEK -0,3 MSEK

+6,4 MSEK +1,7 MSEK
(2 or 3 years)

Figure 3: A sensitivity analysis showing how the results varies with different evaluation time periods and the number of cost
comparison subgroups

Positive results at the time for the third measurement of social outcomes. Similar results was
observed at the second measurement.

I Worse results (MT1-MT3)
[INo difference (MT1-MT3)
- Improved results (MT1-MT3)

<—100%

Mental health Substance abuse Participation Supportive relationships

Supportive relationships (0-
Mental health (1-22) Substance abuse (0-3) Participation (4-20) 10)
1is the best result 0 is the best result 20 is the best result A higher number indicates a

better result
Average MT1

Average MT3

Change (absolute)

Change (%)

Note:

Note that the number of individuals who have two complete values for measuring points 1 and 2 for the different outcome variables, varies.
Note:

For the measures mental health and substance abuse. For the measure participation the follow-up survey was used. The measurement family ability has been with Supportive relationships, since family
ability was not possible to track over time through the survey UngDOK.

Figure 4: Results from measuring social outcomes. Baseline to third measurement




Utfallskontrakt och sociala investeringar

Ett socialt utfallskontrakt 4r en form av social investering. Sociala investeringar &r ett omrade som vuxit fram i Sverige
under 2010-talet, frimst bland kommuner men 4ven i nagra regioner. Begreppet kan siigas dels representera ett perspektiv
— att verksamhet i vilfdrdssektorn inte enbart kan betraktas som kostnader utan under vissa férutséttningar ska ses som
investeringar i humankapital, som ocksd medfor kostnadsminskningar for samhéllet. Dels innefattar begreppet metoder
och arbetssitt for att identifiera sannolika investeringar och att utviardera och stédja implementering av dessa. Det senare

har visat sig kriva en stor bredd av kompetenser och verktyg for att realisera och sociala utfallskontrakt dr en ansats i det

syftet. For den som vill fordjupa sig i sociala investeringar rekommenderas att ta del av skrifter fran Uppdrag Psykisk Hélsa,
exempelvis Helhet, Hallbarhet och Resultat — en guide f6r sociala investeringar samt den rapport fran Finansdepartementets
Expertgrupp for Studier i Offentlig ekonomi (ESO), Med framtiden for sig — en ESO-rapport om sociala investeringar, som
publicerades i januari 2020.
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Ett socialt utfallskontrakt ska i huvudsak betraktas som en férindringsledningsmodell som ska fa flera aktorer att samarbeta

for ett gemensamt mal. I modellen ingér att parterna enats om en behovsanalys, nagot eller nagra sociala utfall som

anses relevanta att paverka och kontinuerligt folja upp, den eller de insatser vars effektivitet ska testas, samt en styr- och
finansieringsmodell fér arbetet. I finansieringen ingar typiskt sett ndgon form av riskdelning mellan parterna i syfte att
“surra samtliga runt masten” sé att parterna i ekonomiska termer ska férlora om det gar daligt och vinna om det gar bra.

Sammantaget anvinds flera typer av incitament eller forstirkning for att underlétta en utfallsfokuserad implementering av

det aktuella arbetet.


https://www.uppdragpsykiskhalsa.se/wp-content/uploads/2017/11/Helhet-hallbarhet-och-resultat-En-guide-for-sociala-investeringar.pdf
https://eso.expertgrupp.se/wp-content/uploads/2020/01/ESO-rapport-2020_1_webb.pdf

Vad ar ett
socialt utfallskontrakt?

Det ar inte en finansieringsmodell utan en forandringsmodell som
hjalper flera aktorer att samarbeta mot ett gemensamt mal.

Det &r ett ramverk for systematisk
innovation som inkluderar:

Behov >> L6osning >> Finansiering >> Utvardering >> Implementering

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Utfallskontraktets olika parter
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Begrepp

Generellt sociala utfallskontrakt

Norrkopings sociala utfallskontrakt

Finansidr/investerare

Den part som tillhandahaller medel f6r

att genomfora den planerade insatsen.

Om det handlar om en privat finansiér
erhaller denna aterbetalning och eventuell
avkastning baserat pa insatsens resultat.
En offentlig finansiér kan beroende

pa konstruktion exempelvis tillfalligt
justeraibudget baserat pa uppmétta och
antagna kostnadseffekter hos berérda
forvaltningar eller huvudman for att skapa
en aterbetalningsmekanism. En offentlig
finansiir kan ocksa fokusera pa att folja
effekter utan att det sker aterbetalning.
Med utfallsbaserade erséittningsmodeller
sker ekonomisk riskdelning med privata
utfoérare dven om det inte finns en privat

investerare med i upplédgget.

Finansidren i Norrkopings sociala utfallskontrakt
har varit Leksell Social Ventures som atagit

sig att 1ana ut upp till 10 miljoner kronor till
kommunen for kontraktets genomforande med
enriskdelningsmodell som innebdr minst 40 %
aterbetalning och som mest 120 % aterbetalning.

Utfallsansvarig En eller flera aktor(er) inom offentlig Norrkoping kommun har varit bade
sektor. Ansvarig for utfallet hos den utfallsansvarig och utférare inom ramen for
adresserade malgruppen mot vilken kontraktet. Pa strategisk niva har socialkontoret
den tilltéinka insatsen riktar sig, Aven tillsammans med utbildningskontoret haft
den aktor som identifierat malbilden/ ansvar for ledning och styrning av projektet,
problemomradet. Utfallsansvarig och medan Ekonomi- och styrningsavdelningen
finansidren utgor avtalets huvudparter varit formell part i relation till LSV. Norrképings
och skall tillsammans med finansidren/ kommun har dven ansvarat for upphandling av
investeraren enas om ekonomisk tutoring, den skolstodjande insats som utforts av
riskdelning och eventuell avkastning. utbildningsféretaget Iris Hadar.

Utforare Den part som ansvarar for utférandet av Medarbetarna i Team Nystart har varit anstéllda
projektet och allokerar resurser enligt av kommunen och ansvarat for att genomfora
avtalet. Kan vara antingen en offentlig eller insatsen. I tillagg har Iris Hadar upphandlats for
en privat aktor. att utféra tutoring.

Intermediar En oberoende partiavtalet som medlar Uppdrag Psykisk Hilsa vid SKR har tillsammans
mellan parterna och ansvarar for balans med Lumell Associates varit intermediér i det
mellan de olika akt6érernas inflytande. sociala utfallskontraktet. Intermedisren har
Ansvarar dven for att genomféra en haft bade en strategisk och operativ roll genom
oberoende utvirdering, berikning av att stotta framtagande, genomférande och
utfall och aterbetalningen inom ramen for uppfoljning av kontraktet.
kontraktet.

Mﬁlgrupp Den grupp av individer mot vilken Malgruppen for insats Team Nystart har varit 60

insatserna inom ramen for kontraktet
riktar sig.

barn och unga (7-18 ar) i Norrkopings kommun
som under projekttiden fatt beslut om att
placerasi HVB- eller SiS-hem.

Gemensam styrning
och uppféljning

Etableras mellan parterna for att stotta
genomfdrandet avinsatsen och fungerar
som ett forum for I6pande uppfoljning och
avstdmning.

Varje kvartal har sa kallade insatsrad
arrangerats dar Norrkoping och LSV med stéd
av intermedidren kontinuerligt féljer upp och
optimerar insatsen.



Det sociala utfallskontraktets utformning

Iborjan av 2015 6vervigde Norrkoping vilka omraden som man ville utveckla inom ramen for sociala investeringar.
Kommunen beslutade att belysa sina insatser kring placeringar av barn och unga, vilket darfor blev utgangspunkten for en
djupare behovskartliggning. Omfattande analyser av socialtjanstdata parallellt med ett gemensamt kartlaggningsarbete
mellan socialkontoret och utbildningskontoret genomfordes, for att skapa en gedigen forstéelse for utmaningar och
potentiella 16sningar. Slutsatsen var att det finns stor potential att genom olika insatser forstirka HVB- och SiS-placerade
barn och ungas férmaga att bryta en negativ utveckling, héja sina skolprestationer samt minska risken for aterplacering efter

avslutad placering.

Insatsen har tagits fram baserat pa forskning och praktisk kunskap om malgruppens behov samt de gap som ofta finns

i ordinarie verksamhet. Gapen kan 6versiktligt sigas besta av att det finns for lite resurser for att skapa fortroendefulla
relationer med malgruppen, ge dem béttre verktyg for delaktighet samt for att koordinera de insatser och aktorer som
behover vara inblandade i malgruppens liv badde under och efter placeringen. Dessutom finns en risk att fokus pa att stodja

skolgangen hamnar i skymundan av akuta sociala behov, psykisk ohélsa samt risk- och missbruk.

Forstarkt stod - Team Nystart och tutoring

For att mota dessa gap skapades insatsen for att ge forstirkt koordinering med individens behov i centrum fran det att beslut
om placering fattas, med sikte pa en framgangsrik hemkomst efter placering (och diarigenom minskad risk for aterplacering).

Insatsen har haft séirskilt fokus pa en god skolgang under samt efter placering och har dven ett individuellt anpassat skolstod,

sa kallad "tutoring” som en del. Insatsen har huvudsakligen utférts av ett insatsteam (Team Nystart) inom Norrkopings

kommun som rekryterats sirskilt for denna insats, med tilligg av en extern aktor som upphandlats for att utfora det

individuellt anpassade skolstédet, tutoring.

Tva socionomer

* Arbete under placering,
planering fér hemgang,
uppfdljning efter hemgang

« Kartlaggning av individens
behov, UngDOK, UBU

* Uppfdljning av varden

= Kontakt med HVB-samordnare
och handlaggare

* Handlaggaren ansvarar for
arendet

Arbetsterapeut

Arbete under placering,
planering fér hemgang,
uppfdljning efter hemgang

Kartlaggning av ungdomens och
familjens styrkor och svarigheter
samt risk- och skyddsfaktorer

Uppfdljning av varden
ADL -kartlaggning

Kontakt med vard och
omsorgsforvaltning

Specialpedagog

Samla in skoldokumentation och
halsojournal

Lank mellan hemskola och
mottagande skola

Kartlaggningar

Ta fram beslutsunderlag for
interkommunal ersattning

Kontakt med tutoringutforare

Hantera gymnasieansokningar

Alla i teamet har en samordnande roll vad det géller att se 6ver vilka instaser den enskilda ungdomen
behdver farn kommunens och regionens ordinarie verksamheter



Socialt utfallskontrakt for att stodja implementering

Utformningen av det sociala utfallskontraktet syftade till att st6dja inférandet av de insatser som behovskartliggningen

pekat pa. Insikterna fran analyserna viigledde dven den ekonomiska modellen med riskdelning som férhandlades mellan

Norrkoping och Leksell Social Ventures (LSV) med stdd fran SKR - Uppdrag Psykisk Hélsa. Forhandlingarna pagick fran

september 2015 till januari 2016. Resultatet blev ett avtal dir LSV atog sig att finansiera insatsen med upp till 10 miljoner

kronor och dir kommunen atog sig att utféra insatsen samt upphandla tutoring med en utfallsbaserad ersittningsmodell.

Parterna enades om en ekonomisk riskdelningsmodell ddr kommunen garanterade att betala tillbaka 40 % av lanet fran

LSV baserat pa aktivitet och resterande 60 % baserat pa att motsvarande kostnadsminskning skett i socialtjdnsten enligt

overenskommen utvirderingsmodell. Kommunen &tog sig &ven att betala upp till 20 % avkastning pa investerat belopp

givet att kostnadsminskningen motsvarade denna avkastning samt att malgruppens skolresultat férbéttrades enligt

overenskommen utviarderingsmodell.

Vid konstruktionen av kontraktet diskuterade dven hur utférandet av insatser skulle se ut. Eftersom socialtjénst

dr myndighetsutévning och da det fanns behov av téit koordinering med olika delar av socialtjanstens och skolans

verksamhet bestimdes att en stor del av utforandet borde ske av ett internt team. Dock var det centralt med ett dedikerat

insatsteam rekryterat specifikt for detta projekt. Med internt utférande skulle ocksa Norrkopings lirande maximeras

och férutsiattningarna for implementering 6ka. Nér det gillde tutoring bedé6mdes att kommunen inte hade lika goda

forutsédttningar att leverera den typen av tjinst med den flexibilitet som 6nskades, varfor tjainsten upphandlades.

Vidare framgick av utfallskontraktet att SKR - Uppdrag Psykisk Hélsa ska vara intermediar for att stodja arbetet med

uppfoljnings- och implementeringsstod. Darutover etablerade parterna en gemensam form for uppféljning och styrning av

projektet, sa kallade insatsrad, varje kvartal under projekt- och uppféljningsperiod. I kontraktet fastslogs dven att en extern

och for alla parter oberoende aktor skulle verifiera projektets resultat innan utvirdering.

Grafiken nedan beskriver kontraktets utformning och resultaten redovisas i efterféljande avsnitt.

Ekonomisk modell

= LSV investerar upp till 10 mkr

* Norrképing garanterar 40 %
aterbetalning pa aktivitet

» Resterande 60 % villkoras pa minskade
socialtjanstkostnader

« Upp till 20 % mojlig avkastning for
LSV om skolresultaten férbattras for
malgruppen och kostnadsbesparingen

ar storre &n break even

* 20 % av Iris Hadars erséattning ar

avhangig forbattrade skolresultat

* Oberoende part genomfér kontroll
av utfall samt betalning av

utfallsbaserad ersattning
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insatskoordinering och uppféljning

\ betalning

ix
Norrképing
(Utfallsansvarig)

/

Sociala effekter och
ekonomiska besparingar

Socialt utfallskontrakt

Utfallsbaserad

v oie

Al gl an
SKR/Lumell

(Intermediar)

Stodjer framtagande,
genomférande och
uppfélining av kontrakt

Y

Program/insats .ii
Malgrupp

60 barn och unga
placerade i HVB-/SIS-hem

- Upphandlad utférare Iris Hadar fér Tutoring
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5 Insatsteam
Placerings- Placering

beslut upphoér

Sociala utfallsmatt som féljs upp

Psykisk halsa (foljs via UngDok)
Delaktighet (egen enkat)

Risk- och missbruk (f6ljs via UngDok)
Individuella mal

Stodjande relationer (foljs via UngDok)

- Avstamningar kvartalsvis
- Uppfoljning

- Justering av insats

»

Insats Utvdrdering
upphér

Kontraktsbirande utfallsmatt

* Socialtjanstkostnader (jamfért med historisk
referens)

= Skolresultat (individuell forflyttning)

n


https://lnu.se/contentassets/21d12060b171452d94571e6f4dd3267f/manual-ungdok-2020.pdf
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Direkta resultat av projektet

Utvéardering kopplad till det sociala utfallskontraktet

Utvirderingen kopplad till det sociala utfallskontraktet, det vill sdga avtalet mellan Norrképings kommun och LSV, grundar
sig pa data fran en tvaarig uppféljningsperiod for samtliga 60 individer och inkluderar kostnadsforidndringar fér insatser
fran socialtjansten samt foréandringar i skolprestationer. Dataunderlaget och de utrédkningar som gjorts fér kontraktets

utvirdering har i enlighet med kontraktet verifierats av en oberoende tredje part under varen 2020.

Det kan konstateras att kostnaderna for socialtjénstinsatser for malgruppen har 6kat med 7,5 miljoner kronor jamfort med
den historiska referensen, och det #r saledes inte aktuellt med utfallsbaserad aterbetalning till LSV. Aven kostnaderna for
projektet summeras till totalt 7,5 miljoner kronor mot férvintade 10 miljoner kronor. Detta forklaras framforallt av att
kostnaderna for tutoringinsatsen blivit ligre #n forvintat vilket i sin tur beror pa att tutoring inte bedomts lampligt for

de dldre ungdomarna i malgruppen. Givet utfallet fordelas kostnaderna sa att LSV star for 4,5 miljoner kronor (60 % av

investeringen) och Norrképings kommun for 3 miljoner kronor (40 % av investeringen).

Mkr
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80 !
70 A Kumulativa faktiska kostnader
:g ] Kumulativa férvéntade kostnader
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o4 T e Break-even**
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sesess Ingen besparing
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- < < - — — - — — = = B} ] = = = = = = = = i
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T ¥ € & & 5 § % & & & 5 3 % & & & 5 2 % & &8
*  Prognosen ar berdknad genom att individens faktiska kostnad fér varje given insatsmanad jamférs med den berdknade § den utifrén den m3 fér individen (baserat pa grupptillhérighet 1-4). Om en

individs faktiska kostnader &r lagre &n manadsschablonen skapas ett positivt netto. Grafen ovan visar kumulativ prognos for varje ménad per individ.
**  Beraknas pd att total insatskostnad blir 8,67 Mkr snarare an 10 Mkr. Detta pa grund av att kostnaderna for tutoring kan antas minska. Antagandet har ar att 50 % far tutoring och aktivitetsersattning och utfallsbaserad
ersattning betalas ut for 80 % respective 30 % av dessa

For de 50 individer dar skolresultaten kunnat faststallas ar resultaten positiva
Férdelning av individer med faststéllda skolresultat (n=50)

Antal individer

22
20 ~
/ Enligt 6verenskommelse stéings skoluppfdljning i \
15 augusti 2020 med 50 individer som har fullstindiga
12 uppféljningsperioder.
10 A 7 For resterande 10 personer gérs en liknande
poédnguppskattning utifran tillginglig data, dvs. med
5 4 nagot kortare uppféljningsperiod. Denna uppskattning
2 ska emellertid inte ingd i den sammanrdkning som
0 omfattas av kontraktet.
0 -
-2 =1 0 +1 +2 +3 Majlighet Nettosummeringen fér dessa 10 personer 4r +8. /
att
+1g | Totalt nettoresultat faststalla
for faststillda individer resultat
saknas
Not: utifrdn enligt som finns | for de olika grupperna
Kalla: 3 kolresultat per /s ber 2020




Samtidigt som det ekonomiska utfallet under
kontraktsperioden inte visar pa positivt netto kan
konstateras att skolresultaten &r positiva for de 50

individer vars resultat varit mdjliga att f6lja upp enligt
6verenskommen modell. Uppfoljningen av skolresultat
genomfordes ett ar efter hemtagning, och 10 individer hade
vid denna tidpunkt inte varit hemma tillrickligt lange for
att fa ett faststillt skolresultat. Diagrammet nedan redovisar
hur skolutfallen férdelas enligt det poéingsystem (Bilaga 1)

som konstruerats for att rdkna ut skolprestationer.

Sociala utfallsmatt

Utover de kvantitativa métten har dven de sociala
utfallsmatten f6ljts upp under samma tidsintervall. Dessa
fem olika matt - delaktighet, egen maluppfyllelse, psykisk
halsa, risk- och missbruk samt stodjande relationer, visar
samtliga pa positiv fordndring fér malgruppen. Som figuren
panista sida indikerar dr forbéttringen varaktig 6ver tid. Det
finns relativt stora métosikerheter kring matten, men den
sammantagna bilden indikerar likvél en positiv forandring,

aven om denna ar svar att kvantifiera.

> Villjag att skolan fungerar sahir for mig:

« Personer/verksamheter som kan hjilpa mig att n dit ir:

« De kan hjilpa mig genom att:

« Jag sjilv kan bidra genom att:

> Villjag att relationen till min familj ser ut shér:

« Personer/verksamheter som kan hjilpa mig att na dit ér:

« De kan hjilpa mig genom att:

« Jag sjilv kan bidra genom att:

» Vill jag att mina relationer till viinner ser ut sdhiir:

« Personer/verksamheter som kan hjilpa migatt nd dit ér:

+ De kan hjilpa mig genom att:

« Jag sjilv kan bidra genom att:

> Vill jag att mitt liv ser ut s hiir:

« Personer/verksamheter som kan hjilpa mig att n dit ir:

« De kan hjilpa mig genom att:

« Jag sjily kan bidra genom att:

N

NORRKOPING

Underlag for de sociala utfallsmatten har inhdmtats genom intervjuunderlag sérskilt tillpassat for ungdomar (UngDOK).
Tanken ir att intervjuerna ska vara meningsfulla samtal som i sig fyller ett syfte inom ramen foér den pagaende behandlingen,
for planering och behovsbedémning. For individens upplevelse av delaktighet har Team Nystart i samarbete med SKR tagit
fram en enkét i detta syfte. Insamlingen av detta material har skett vid tre tillfdllen - placering, hemflytt och vid avslutad

insats (fyra manader senare).

Mellan mattillfille 1 och 2 kan en positiv utveckling observeras for samtliga sociala utfallsmatt
59 60 53 56

«—100%

I Forsamrad (MT1-MT2)
[ Joférindrad (MT1-MT2)
I Forbattrad (MT1-MT2)

Psykisk hélsa Risk- och missbruk Delaktighet Stodjande relationer
PH (1-22) RMB (0-3) DEL (4-20) STOD (0-x)
1 &r bést 0 &r bist 20 &r bést Hogt &r bist
Snitt MT1 9,4 2,0 11,4 6,9
Snitt MT2 8,4 1,4 14,0 7,8
Forandring (absolut)
Forandring (%)

Not:  Notera att antalet individer som har tvd kompletta varden fér matpunkt 1 och 2 for de olika utfallsmatten varierar.

Not:  For utfallsmatten Psykisk halsa, Risk- och missbruk. Fér Delaktighet anvands Foljupp-enkaten. Familjeformaga i UngDok har visat sig inte ga att félja upp overtid, varfor vi dessutom féljer upp antalet stédjande
relationer individen har.

Killa:  Insatsteamets arbetsverktyg (nov 2019)


https://lnu.se/contentassets/21d12060b171452d94571e6f4dd3267f/manual-ungdok-2020.pdf

Positiva resultat pa liknande niva syns vid mattilifalle 3

59 60 53 56

«— 100%

I Forsamrad (MT1-MT3)
[Joférandrad (MT1-MT3)
I Forbittrad (MT1-MT3)

Psykisk hdlsa Risk- och missbruk Delaktighet Stédjande relationer

PH (1-22) RMB (0-3) DEL (4-20) STOD (0-x)

1 &r bést 0 ar bast 20 &r bédst Hogt ar bast
Snitt MT1 9,4 2,0 11,4 6,9
Snitt MT3 8,2 13 14,5 7.5

Férandring (absolut)

Forandring (%)

Utvardering efter den forlangda uppféljningsperioden

Att projektet drivit kostnadsékningar under de forsta tva aren kan framfoérallt hiirledas till en subgrupp av de 60 individerna

i malgruppen. Vi kan &ven se en tendens att kostnaderna i forhallande till referensen minskar 6ver tid. Eftersom tva ar dr en
relativt kort uppféljningsperiod i ssmmanhanget beslutade parterna darfor att férlanga uppfoljningsperioden till tre ar, men
att gora detta utanfoér kontraktets utvirdering. Trearsuppfoljningen bekriftar bilden att kostnaderna minskar éver tid relativt
referensgruppen. Det storre dataunderlaget géllande savél antal individer i jimforelsegruppen som antalet datapunkter

per individ som en trearig uppféljningsperiod ger har dven medfort att analysen blivit mer robust. Se figuren nedan fér en

beskrivning av hur jimforelsegruppen forindras jaimfort med den kontraktsdefinierade tvaarsuppfoljningen.

Modell for utokad uppfoéljning

Jamforelsegruppen inkluderar samtliga individer placerade 2013-2014, dvs.
n * De ursprungliga 61 individer som p&bérjade en HVB- eller SiS-placering under &r 2013
Jamforelsegrupp * Tillaggsgrupp pa 18 individer som ocksa pabérjade en HVB- eller SiS-placering under ar 2013, men som
D D saknades i uttaget 2015
e Tillaggsgrupp pa 54 individer som pabdrjade en HVB- eller SiS-placering under ar 2014.

D Den undersokta gruppen delas upp som tidigare i fyra schablongrupper baserat pa:
Uppdelning av grupp +  Alder vid insatsens start — yngre 4n 18 samt 18 eller ldre

¢ Placeringshistorik = huruvida man tidigare hade varit placerad eller inte

i l I I Uppfoljningstid Uppfdljningstiden satts till tre ar och samtliga individers samtliga ar raknas med

Datakailla Barn- och ungdomsdata och vuxendata inkluderas
aihih



Andelen individer som har ett positivt manadsresultat en viss manad okar desto langre insatsen
fortgar
Antal individer
100% 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36

M Andel med battre resultat an vantat W Andel med samre resultat &n vantat Insatsmanad

Samtliga individer har varit placerade i 36 manader.

Nettoresultatet for malgruppen ar positivt pa cirka 4 miljoner

Minskade
socialtjanstkostnader i

Mkr relation till forvantad
N Férsta Sista individens
50 - kostnad Alla sextio individens uppfoljnings-
naivider uppfdljnings- period sluti ett
inkluderade period sluti ett trearsperspekti
1 trearsperspektiv Vi
4,0 |
3,0 1
2,0
1,0 |
0,0 {ixtroris R B ———————.. -
2,0 4

Okade socialtjanstkostnader i Kalenderméanad

relation till forvéntad kostnad
Med hdnsyn till projektets kostnader dr nettoresultatet pd tre drs sikt -3,5 miljoner kronor.

Vad ar nettoresultatet for projektet som helhet?

T
-8 =& - e

228 tee -1

Total kostnad for projektets Socialtjanstkostnader fér barn och Projektets totala resultat ar
genomforande ir unga inom insatsen har minskat med .
-3,5 miljoner kronor
7,5 miljon kronor 4 miljoner kronor e
o J J patre ars sikt, som fordelas per aktor
pa tre ars sikt enligt foljande:

+1 miljon for Norrkoping

. . o -4,5 miljoner for LSV
Notera att detta nettoresultat ej inkluderar minskade socialtjanstkostnader eller formodade

positiva ekonomiska effekter av stirkta sociala utfall och skolresultat pa lingre sikt.
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Utvirderingen bygger pa ett begriansat dataunderlag dér det finns relativt stor variation i varje individs kostnadsutveckling
och resultaten beror pa de antaganden, exempelvis kring relevanta kostnadsschabloner, som gors. I tabellen nedan redovisas
en kénslighetsanalys 6ver hur resultaten varierar med olika alternativ. Den variation som syns i kostnadsutfall mellan de
olika modellerna ska stillas i relation till att malgruppen totalt drivit kostnader om 110 miljoner kronor 6ver tva ar och ca 130

miljoner kronor 6ver tre ar. Det dr saledes relativt sma procentuella forindringar i utfall som det ror sig om.

Kanslighetsanalys
Jamférelsegrupp Samtliga placerade 2013-2014 Samtliga placerade 2013-2014 Samtliga placerade 2013-2014 Samtliga placerade 2013-2014
4 schabloner 4 schabloner 6 schabloner 6 schabloner
Uppdelning av grupp 6-18 dr / 18 dr eller éldre 6-18 / 18 eller éildre 6-15/16-17 / 18 eller dldre 6-15/16-17 / 18 eller éldre
Tidigare/ej tidigare placerad Tidigare/ej tidigare placerad Tidigare/ej tidigare placerad Tidigare/ej tidigare placerad
Uppfoljningstid 3ar 2ar 3ar 2ar
Datakalla BoU och Vuxen BoU och Vuxen BoU och Vuxen BoU och Vuxen
Slutresultat efter
uppféljningsperioden +4 MKR -0,3 MKR +6,4 MKR +1,7 MKR

(2 ar resp. 3 ar)

Slutsats av den kvantitativa utvarderingen - en framgangsrik social investering

Arbetet med det sociala utfallskontraktet bor betraktas som en social investering, det vill séiga en initial kostnad som pa sikt
ger minskliga och ekonomiska vinster for samhéllet. I det hér fallet har enbart socialtjanstens kostnader f6ljts upp eftersom
det varit viktigt for Norrkoping att kostnadseffekter ska kunna knytas till den faktiska insatsen samt vara relevanta fér
kommunens ekonomistyrning. Det sociala utfallskontraktet innebir i praktiken att kommunen lanat pengar fran LSV med
en riskdelningsmodell, vilket understryker vikten av att den ekonomiska utviarderingen ar kopplad till kommunens reella

kostnader snarare dn till exempelvis samhélls- eller hdlsoekonomiska analyser.

Dock innebér detta att det finns flera potentiella kostnadseffekter som inte har foljts upp, &ven kommunala sadana.
Exempelvis har kostnader for insatser i skolan eller kostnader for regionens hilso- och sjukvard (sasom psykiatri och
habilitering) inte foljts upp. Pa lingre sikt finns tinkbara kostnadsposter for staten i form av exempelvis kriminalvard som dr
aktuella for malgruppen. Det ska papekas att dessa kostnader lika giirna kan 6ka som minska oavsett projektets resultat, det
finns ingen sjilvklar kausalitet att luta sig pa. Samtidigt finns det skil att anta att de positiva sociala utfallen for malgruppen
samt de pa sikt ligre kostnaderna for socialtjinsten som kunnat uppmitas sammantaget innebér en riskreducering for
kommande negativa utfall och till dessa associerade vilfirdskostnader. Kriterierna for en social investering far dirmed anses

vara uppfyllda och ovanligt vil belagda, om #n enbart pa kort sikt, for det sociala utfallskontraktet i Norrkoping.



Lardomar och langsiktiga resultat for Norrképing

Hir redovisas lirdomar fran Norrkopings kommun, frimst baserat pa intervjuer infor interimsrapporten fran 2019.
Norrkdpings kommun har haft huvudansvar for insatsen inom ramen for det sociala utfallskontraktet och fatt med sig manga
lardomar pa strategisk likvil som verksamhetsspecifik niva. Som namnts i tabellen 6ver utfallskontraktets struktur, har
socialkontoret tillsammans med utbildningskontoret drivit arbetet pa strategisk niva med direkt ansvar for insatsens ledning

och styrning. Ekonomi- och styrningsavdelningen har i sin tur varit formell part i relation till Leksell Social Ventures.

Battre insatser och 6kad forstaelse for malgruppen

Bedomningen fran berérda verksamheter &r att insatsen inneburit att placerade barn och ungdomar i Norrképing kommun
tack vare Team Nystart fatt ett mer kraftfullt och likvérdigt stod - fran det att placeringsbeslutet fattas till dess att individen
ar tillbaka i sin hemmilj6 och ordinarie skola eller motsvarande. Det finns bittre forutsiattningar fér att matcha behov mot

behandlingshemmens kompetens och kapacitet, att i dialog med ungdomen planera vad som ska hinda efter placering, samt

forbereda skola och nitverk pa hemkomsten.

Ett konkret exempel pa férbéttrat relationsskapande ir att den placerade fatt hjélp att férsta anledningen och syftet med
placeringen, vilket skapat forutsittningar for samarbete med ungdomarna kring deras egna malsittningar och tiden efter
placering. Behov av utredningar och st6d har dirmed kunnat upptéckas och moétas. Det har blivit tydligt att en majoritet i
malgruppen har olika former av psykisk ohélsa och ddrmed ofta ir i behov av stdd fran psykiatrin. Teamet har hjilpt till att
formedla behov och stodja att ungdomarna fatt psykiatrisk hjélp. I vissa fall har det trots detta tagit lang tid att fa exempelvis
psykiatriska utredningar slutforda. Ett nira samarbete med psykiatrin forsvaras av att ungdomarna kan placeras i en annan
region dn deras hemregion. Generellt sett har dock titare kontakt och uppf6ljning varit mdjligt &n inom ramen f6r den
ordinarie verksamheten, med storre mdjlighet att koordinera insatser och kontakter. Samarbetet mellan olika kompetenser
(socionom, specialpedagog och arbetsterapeut) har skapat en béttre 6verblick kring den unges behov. Det kompletterande
stodet i form av tutoring har dven varit en stabiliserande faktor nir placeringen avslutats, som skapat bittre forutsattningar

att lyckas i skolan. En utmaning har dock varit att detta stod inte dr anpassat for de dldre barnen i malgruppen.

Insatsteamet (Team Nystart) har kommit att uppskatta den externa uppfoljning som varit specifikt kopplad till
utfallskontraktet, och intresset fran finansiir och intermediir har uppfattats som motiverande. Det finns en upplevelse av att
fragor till kommunen i kombination med analysunderlag och st6d fran intermediéren har underlittat en dialog mellan teamet

och andra verksamheter i kommunen och regionen kring malgruppens behov.

Implementering av Team Nystart 2.0

Efter utfallskontraktets slut har Norrkoping valt att implementera delar av det som skapades under projekttiden.
Implementeringen bestar av ett insatsteam med tva socionomer och en specialpedagog som bygger vidare pa Team
Nystart. Man har gjort vissa férindringar i ssmmansittning och organisatorisk tillhorighet fér teamet (fran utforar- till
myndighetssidan hos socialtjinsten). Teamet arbetar nu i forsta hand med en nagot yngre malgrupp &n Team Nystart da
erfarenheten var att det aktuella stodet inte fungerade lika bra for ungdomar som ér 18 ar och ildre. Man har valt att inte
fortsidtta med en arbetsterapeut i teamet, trots att denna tillférde virdefull kompetens kring funktionsbedémningar och
tolkning av utredningar fran SiS, BUP och rehabilitering. Beslutet baseras pa beddmningen att det vore mest 6nskvirt att

uppriitta ett nirmare samarbete med regionen och lata personal fran BUP och Habilitering stddja arbetet med psykolog
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och arbetsterapeutisk expertis. Niir detta kan komma pa plats tycks dock vara en 6ppen fraga. Arbetet med UngDok och
uppf6ljning av malgruppens skolresultat fortsitter men den utvecklade uppféljningsmodell som Team Nystart anvint och
som blev en integrerad del av teamets arbete har inte fortlevt. Detta da det inte finns nagot tydligt stod fér den typen av

uppfoljning inom socialtjénsten, det vill siga resurser som kan sammanstélla och analysera resultat tillsammans med teamet.

SKR och RISE ser att detta &r ett viktigt utvecklingsomrade som vi kéinner igen fran flera kommuner i Sverige. Att
strukturerat folja olika komponenter som psykisk hélsa, risk- och missbruk men &ven delaktighet, stodjande relationer
och skolresultat borde vara en sjilvklarhet nér socialtjdnsten ger stdd till ungdomar inom 6ppenvarden och i synnerhet vid

placeringar.

Strategisk niva

Pa mer strategisk niva dr lirdomarna framférallt kring behovet av och potentialen i en mer verksamhetsniéra och samtidigt

sofistikerad uppfdljning. Den form av beslutsunderlag som projektet genererat &r mycket ovanligt i en kommunal kontext.

Det ér dock inte sjélvklart hur kommunen inom ordinarie verksamhet skulle kunna utforma motsvarande systematik kring
uppfoljning och utviardering da det kriaver kompetens och kapacitet att genomfora och visualisera analyser sa att de blir
anvindbara. IT-system som frimjar sa kallad dynamisk uppfoljning (utvecklingen av insatser eller resultat fér en individ
over tid) snarare én statisk uppfoljning (sdésom antal placeringar eller genomsnittligt meritvirde ett visst ar) skulle ge bittre
forutsiattningar for verksamhetsutvecklande uppfoljning. Men det kréivs ocksa personal som kan analysera, samt en kultur i
organisationen som stodjer ett kontinuerligt fokus pa uppfoljning och ifragasittande av den befintliga verksamheten i syfte

att utveckla den - det som kan kallas utfallsfokus.

Projektet ir ett i raden som visar pa virdet av att arbeta tvirsektoriellt, i det hir fallet mellan socialtjinst och skola, samtidigt
som de utmaningar som finns kring olika perspektiv och ansvar i olika stupror ibland paverkat projektets arbete. Det fanns
initialt en hog ambition vad giller att uppna ett gemensamt dgarskap mellan Socialkontoret och Utbildningskontoret

och samarbetet har fungerat vil. Den noggranna uppféljningen av kostnader i socialtjdnsten motsvarades inte riktigt av
uppfoljning som direkt berér Utbildningskontoret. Den modell f6r att virdera skolprestationer som anvénts i kontraktet
visade sig svartolkad for skolan, eftersom det inte finns nagot motsvarande utanfor projektet. Ambitionen var initialt att
kunna jaimfora dven skolresultat med en historisk referensgrupp men kommunen ansag det juridiskt tveksamt att samkora

register mellan socialtjanst och skola, vilket dr en férutséttning for en sadan mer robust utvirdering.

Hos samtliga parter finns det en positivinstéllning till att arbeta med utfall i fokus, i samarbete med flera aktorer och med en
tydlig modell f6r uppféljning och utviardering. De reservationer som reses ir att det géller att vara noggrann med formerna,
definitioner av utfall, uppféljningsmodell och i vilka ldgen som modellen passar. Kommunen konstaterar att det skulle vara
omgjligt att samtidigt inga i flera projekt med samma uppligg eftersom det ir for tidskravande fér exempelvis cheferna i
relation till att det ror sig om en volymmaiissigt mycket begriinsad del av verksamheten. Eftersom detta ir ett pilotprojekt sa ar

det inte s underligt att mer effektiva former behover identifieras for eventuellt kommande arbete.



Olika perspektiv - nyckelaktorers berattelser

Lars Stjernkvist - Social ingenjorskonst med barnens behov i centrum

”Det hdr som Stjernkvist ska berdtta om strider mot god redovisningssed, kommunallagen och dr
dessutom ekonomiskt ansvarslést.”

Ungefir med de orden hilsades jag vilkommen till Malmd och KOMMEK, kommunernas arliga konferens om ekonomi for
ett tiotal ar sedan. Jagvar inbjuden for att berétta om Norrképings arbete med sociala investeringar, om hur vi redovisar
investeringar i manniskor pa samma sitt som vi redovisar andra investeringar. Vid det tillfallet fanns det, milt uttryckt, en

skepsis bland manga, inte minst kommunekonomer.

Sociala investeringar eller sociala utfallskontrakt handlar férstas inte om redovisningsprinciper i férsta hand. Det handlar om
att fora 6ver resurser till tidiga insatser, om att méta effekter och att stiarka stodet till dem som behover samhéllets stod mest.

Kort sagt, det handlar om att hitta en formel for att gora det i stort sett alla &r ense om; att gora mer tidigt.

Det kan forefalla makabert att ambitionen att hjélpa fler bittre ska hindras av redovisningsprinciper och annan formalia. Jo,
lagar och regler finns av goda skil. Men jag ir inte den forste att uttrycka oro fér att manga goda idéer och kreativitet kvivs av

radslan for att gora fel.

Norrkopings kommun och jag hade aldrig vagat och orkat utmana regler och gillande forhallningssitt om vi inte hade fatt
stod av Sveriges Kommuner och Regioner. Ing-Marie Wieselgren och hennes medarbetare hjilpte oss att vid varje hinder

aterfora fragan till det viktigaste; hur kan vi férbéttra och kvalitetsséikra stodet till barn och unga?

Samarbetet med en privat investerare, Leksell Social Ventures, har gett oss nya insikter om effektmétning och framfor allt,

insikter om hur vi bittre kan hjilpa de som har det allra svarast.

Vad jag har lirt mig under dessa 10 ar? For det forsta och viktigaste, att det fortfarande finns utrymme for social
ingenjorskonst och att vilfirden bade kan utvecklas och effektiviseras. Och jag har lirt mig att det kan gora ont att ga fore. Det

ar darfor som det behovs ett stod till kommuner och andra som vill bryta ny mark.

Lars Stjernkvist (S) var kommunstyrelsens ordférande i Norrkdping fran 2010 till 2020 och har haft en avgorande roll for

kommunens arbete med sociala investeringar och det sociala utfallskontraktet, liksom for utvecklingen av omrddet i Sverige i stort.

................................................................................

Ing-Marie Wieselgren - Tidiga insatser fér dem som bé&st behover det

Tidiga insatser till barn och unga sparar lidande och dr samhéllsekonomiskt Ilénsamt. Det ir fa saker som vi sa linge varit
s& bverens om. Anda far vi inte till férebyggande och tidiga insatser i skola, socialtjanst eller hilso- och sjukvard i den

utstrackning som behovs.

Det var en omskakande upplevelse nir jag efter en tids arbete med Modellomradesprojektet 2008 forstod att det inte racker
med gemensam kunskap och 6vertygelse. En tids frustration f6ljdes av insikten att det &r ménskligt att inte gora det man sagt
att man ska géra om man inte vet hur man ska géra det. Om man dessutom inte far férutsittningarna i sin verksamhet ir det

néstan omojligt att gora ritt.
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Upprordheten 6ver att vi inte gor det vi har sagt att vi ska gora och att vi ar sirskilt daliga pa att fa till det fér de barn och

unga som bist behover det blev starten pa arbetet med sociala investeringar. For mig gar allt detta arbete ut pa att pa riktigt
stérka tidiga insatser. Innovationer med utfallskontrakt, sofistikerade uppf6ljningssystem, budgettekniska l16sningar och
ekonomistyrning dr bara medel for att fa oss olika samhillsaktorer att verkligen se till att hjdlpa ménniskor pa ett effektivt sétt

tidigt.

Jag tycker att utfallskontraktet i Norrképing har tagit oss en bit pa vég. Jag dr 6vertygad om att en del av de ungdomar som

varit med i det hir pilotarbetet har fatt béttre insatser dn de annars skulle fatt.

Min férhoppning ir att fler kommuner, regioner och aktorer i civilsamhiillet och niiringslivet vagar lata sig “surras vid masten”

i gemensamma arbeten for att oka var formaga att forflytta oss fran sena, dyra l6sningar till tidiga effektiva insatser.

En lirdom jag tar med mig ir att vi borde knutit regionen tiitare in i samarbetet fran bérjan. Vi skulle ocksd kunnat gora mera
for att 6ka forstaelsen hos alla delar i Norrképings kommun om att det hir handlade om att gora det béttre f6r barn och unga.
Om alla dr med och drar at samma hall kan olika aktorer potentiera varandras arbete. Om inte kan dalig tajming mellan olika
insatser, onédiga diskussioner och organisatoriska hinder géra att medarbetarnas fina jobb inte blir sa effektivt som det skulle

och ungarnas chans till stod forsdmras.

Jag dr sa tacksam att Norrkoping hade modet att vara med i Sveriges forsta utfallskontrakt. Det dr jobbigt att vara forst men vi
ska verkligen ta med oss allalirdomar och ni har gjort det ldttare f6r dem som kommer efter. Att ha med en privat investerare,
Leksell Social Ventures, har gett en ytterligare dimension. Er generositet att ga med i en oprévad modell har varit vardefull.

Som intermediér hade vi pd Uppdrag Psykisk Hilsa inte klarat oss utan samarbetet med Lumell Associates.

Ing-Marie Wieselgren, samordnare for psykisk hdlsa och chef for sektionen Uppdrag Psykisk Hdlsa, vid avdelningen for Vard

och omsorg pa Sveriges Kommuner och Regioner.

Hugo Moérse - Valfard ar den moderna civilisationens framgang

Svensk vilfird dr en avden moderna civilisationens verkliga framgangar. Det r ett system menat att skapa jamlikt
grundléggande skydd och stod for allas grundldggande behov och deltagande i samhéllet. En stor ambition, i stora delar
realiserad och som 6verlevt under decennier. Nér vi idag star infor ett antal komplexa samhéllsutmaningar blir det tydligt att
vilfirden maste fortsétta utvecklas och vara mottaglig fér innovation - kanske i storre utstrickning in nagonsin férut. En

av de kanske storsta utmaningarna som vilfirden star infor r att sikerstilla nya arbetsmetoder som 6kar maluppfyllnaden
gentemot tilltdnkt malgrupp samtidigt som de reducerar behovet av resurser (det vill séiga hitta effektivare siitt att maximera

sociala utfall och resultat).

Vi kan konstatera att genomforandet av Sveriges forsta sociala utfallskontrakt med Norrképings kommun har 6ppnat manga
dorrar for innovation i vélfarden, samt belyst hur utfallsbaserade investeringar har potential att driva systemféréandring, en
forutsattning for hallbara resultat. Ett stort virde ligger i de insikter och lirdomar som genererats under insatsens gang, och
det ar viktigt att dessa delas och reflekteras i det fortsatta byggandet av en marknad for sociala investeringar. Med avstamp i de
observationer vi gjort under utfallskontraktet med Norrképings kommun kan vi konstatera att utfallsbaserade investeringar i

vilfiarden har unik potential att:

. Generera savil kortsiktiga som langsiktiga besparingar fér de offentliga finanserna,

. Minska risken och stirka hallbarheten i spridning av innovation,

. Overbrygga utmaningar med samverkan och organisering i projektform samt,

. Skapa ett tviirsektoriellt samverkansformat dir malgruppens utfall alltid ér i fokus.



Utfallskontraktet i Norrkdping dr en innovation som inte hade varit mojlig utan det pragmatiska ledarskap som Norrkopings
kommun och andra involverade parter visat. Tillsammans har samtliga parter visat pa enorm vilja, kreativitet och

16sningsfokus i ambitionen att driva innovation inom den offentliga férvaltningen.

Som investerare ir var 6vertygelse att utfallsbaserade sociala investeringar utgor en viktig del av nyckeln for att sikra
framtidens valfard. Att mojliggora tidiga insatser med métbara sociala resultat och kostnadsbesparingar for samhéllet genom
tvirsektoriell samverkan utgor en win-win. Sirskilt noterar vi att denna modell slar hal pa myten att det inte gar att fa bittre

resultat tillsammans med ldgre kostnader i vilfirden, fér bade bestéllare och finansiér.

Infor utmaningen att skapa, stddja och integrera innovation i den svenska vélfairdsmodellen ér vi pa Leksell Social Ventures
otroligt n6jda med att tillsammans med andra parter lyckats genomfora det forsta sociala utfallskontraktet i Sverige.
Utfallskontraktet i Norrkoping ar och férblir en fundamental byggsten i vart gemensamma arbete att fortsitta bygga ett

samhadlle dér vi sdkrar och maximerar socialt utfall och resultat.
Detta for att vi, tillsammans med andra, skall kunna fortsitta arbetet med att innovera valfardssamhallet.

Det dr var starka forhoppning att andra aktorer (offentliga, politiska samt privata) kan dra lirdom och bli inspirerade av
genomférandet av sveriges forsta social utfallskontrakt — och tillsammans med oss fortsitta resan mot ett vilfardssamhélle

som i storre utstriackning levererar det utfall som dessa medborgare fortjanar.

Hugo Morse - VD Leksell Social Ventures

Pontus Andersson, Josefin Klingvall och Jonas Lundberg - Sociala utfallskontrakt
kan vara ett stod for utvecklingsarbete

“Den ljusnande framtid 4r svar” var namnet pa seminariet i Almedalen 2015 nir planerna pa Sveriges forsta sociala
utfallskontrakt presenterades. Med rubriken avsags att manga barn och unga har en utmanande vig for att na en ljus framtid
och att utvecklingen av nya modeller for att stodja dessa barn innebir ett hart arbete. Badda saker har besannats under de

senaste fem arens samarbete mellan Norrképings kommun och Leksell Social Ventures.

Vi har haft forménen att fa bidra som intermediir i samarbetet, vilket lirt oss mycket om bland annat betydelsen av att
kunna surra aktorer med skilda intressen, kultur och tidsperspektiv vid samma mast for att sikerstilla ett langsiktigt
utvecklingsarbete. En annan central framgangsfaktor har varit att skapa en gemensam malbild som bade privata och

offentliga aktorer kan arbeta emot.

Som intermediir har vi ocksd kunnat observera utmaningar med att bedriva utvecklingsarbete med stod av sociala
utfallskontrakt. Bland dessa ingar att det dr resurskrévande att hitta ritt i uppfoljningsmodeller som ska kunna anvéndas
i kontrakt, att det finns begrinsningar i vilka omraden dir utfallskontrakt dr limpliga att anvinda och hur bredden pa

forankring som behévs i kommuner som vill engagera sig i denna typ av langsiktigt dtagande kan sékras.

Vi ir stolta 6ver att utfallskontraktet bidragit till positiva sociala utfall och bittre skolresultat for flertalet barn som fatt
stod genom den nya modellen. Till detta tillkommer att sociala utfallskontrakt borjat fa spridning och kan fungera som en

inspiration for nya sitt att bedriva langsiktigt utvecklingsarbete.

Pontus Andersson, Josefin Klingvall och Jonas Lundberg, Lumell Associates
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Petra Blom - En spannande resa med manga larorika erfarenheter

»Jag har dalig koll pa var jag har varit placerad....ibland undrade jag om jag var norr om Norrképing
eller sdder, jag vet inte....vad det gdller min skolgang... har dalig koll pa det med och betyg det har jag

nog inga...”

Citatet ovan &r fran en avungdomarna i projektet, han forsokte aterberitta sin historik vad det géllde hans flertaliga
placeringar sedan han var liten. Hans upplevelse likt manga andras var att de inte hade kontroll 6ver sin livssituation utan att

manga beslut togs utan att géra dem delaktiga.

Det var viktigt for oss i teamet att informera och géra barnen och ungdomarna delaktiga i beslut som rérde dem. Vissa beslut
kan inte barnet eller ungdomen paverka, men i fragor som handlade om innehallet i deras vard, skolgang, fritidsaktiviteter,
sommarjobb, framtidsdrommar, relationer med familj och vinner var det viktigt att pavisa att i dessa fragor ska barnet och

ungdomen vara delaktiga for att fa till en fordndring i sitt eget liv.

Infor projektstart kom vi fram till att om vi ska kartligga barn och ungdomar sa var det av stor vikt att det skulle leda till att
barnet och ungdomen kénde att det var en viktig del &ven fér dem. Det vi enades om var att ta fram fem sociala utfallsmatt
som skulle mitas infor, under och efter placeringstiden. De vi métte under projekttiden var deras kénsla av delaktighet, egen

maluppfyllelse, psykisk hilsa, risk/missbruk och familjeférmaga.

En annan viktig del var att sétta in riatt insatser for familjen under tiden barnet eller ungdomen var i placering. Barnen och
ungdomarna kunde beritta att under tiden som de var i placering skedde det en foréndring fér dem, men nér de kom hem
var det precis likadant i familjen som nér de blev placerade. Som team hade vi &ven hér méjligheten att under en langre tid fa

komma in i familjen och se vilka behov och vilket stod som bade férildrarna och syskon behévde.

En av vara framgangsfaktorer i projektet tror jag handlade om vara mojligheter att besoka vara ungdomar med téta intervaller
och pa sd sitt bygga upp en tillit mellan teamet och barnet eller ungdomen. Jag glommer aldrig nir en av vara teamarbetare
hade bes6kt en av vara ungdomar som stéllde den undrande fragan om hur det kom sig att han fick s mycket tid, stod och fika
av oss i teamet som han tidigare inte var riktigt van vid, vad svarar man pa det? Men jag vet vilka som mojliggjorde det, sa ett

stort tack till Larry Leksell och Lars Stjernkist som vagade.

For er som funderar pa att gora nagot liknande vill jag bara séiga ta chansen, det har varit en spinnande resa med manga

larorika erfarenheter.

Petra Blom - projektledare for insatsen Team Nystart



Hur har arbetet i Norrkoping paverkat

utvecklingen av sociala investeringar i Sverige?

I mars 2021 kan konstateras att det inte genomférts ndgon storre méingd sociala utfallskontrakt i Sverige eller skett ndgon
uppskalning av den aktuella insats- och uppf6ljningsmodellen som provats i Norrkdping. Det kan darfor verka som att
paverkan varit ytterst begrinsad pa utvecklingen av sociala investeringar i Sverige. En ndrmare granskning visar dock pa
nagra konkreta konsekvenser som kan hirledas helt eller delvis till att Norrkdping valde att ga i spetsen i utforskandet av nya

modeller for sociala investeringar.

Generella lardomar kring sociala utfallskontrakt

Det sociala utfallskontraktet i Norrkdping ska sannolikt inte ses som normerande i sin exakta utformning, det ar rimligt att
tanka sig flera olika végar vad géller malgrupper, finansieringslosningar och typer av utférande fér kommande satsningar.
Erfarenheterna fran arbetet i Norrkoping identifierar dock en rad lirdomar, principer och komponenter att bygga vidare pa.

Nedan f6ljer en summering av nagra sddana lirdomar.

e Enviktig princip dr att malgruppens behov och 6nskade utfall ska std i fokus snarare in modellen fér samarbete och

finansiering,.

« Ett gediget forstudiearbete som bade tar tillvara information fran data och verksamhetssystem, tillgénglig forskning

och praktiska erfarenheter dr nédvindigt.

* Enanalys av vilka andra aktorers insatser som kan paverka resultatet behéver goras och de vars verksamheter ir

centrala for utfallet bor knytas till kontraktet eller pa annat sétt aktivt involveras.

» Behovet av forankring hos berérda parter kan knappast underskattas och féorankringen behéver underhallas

kontinuerligt.

o Arbetet bygger pa villdefinierade utfall och tydliga férviintningar men ocksa pa fortroende mellan parterna. God
transparens i savil forutsittningar, de antaganden som féreslagna insatser bygger pa liksom kring vad som hénder nir

antagandena provas i verkligheten dr darfor av storsta vikt.
¢ Enneutral part som har fértroende hos inblandade parter &r central, vilket understryker intermediérens betydelse.

* Det finns stort behov avimplementeringsstd vilket beror savil insatsernas genomférande, former for uppf6ljning

som projektigarens beredskap att stodja och att ta tillvara effekterna av projektet.

o Det ir viktigt att finna ritt forum f6r savil operativ samordning som strategiska avviigningar och beslut. Det insatsrad
som provats i Norrkoping har kombinerat strategiska fragor med en relativt detaljerad niva av uppféljning. Det har
haft vissa fordelar men det kan vara virt att prova andra vigar for mer direkt feedback mellan det dagliga arbetet och

projektuppféljning och styrning.
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Verktyg fér analys och uppféljning av sociala insatser

Den mest omedelbara konsekvensen av arbetet i Norrképing var att potentialen i att arbeta med sa kallad dynamisk
uppfoljning tydliggjordes. I detta fall for att nd en férdjupad forstaelse av hur situationen ser ut for barn och unga som

far insatser fran socialtjédnsten och sirskilt i form av placering i familjehem, HVB- eller SiS-institution. Det fanns flera
forestillningar hos verksamheten som delvis fick korrigeras utifran utvecklad analys, och insikterna fran underlaget var
avgorande for utformningen av insatserna liksom uppféljningsmodellen i det sociala utfallskontraktet. I korthet innebar
dynamisk uppfoljning att félja individer och grupper 6ver tid och att forsoka folja samtliga relevanta hiindelser (sasom beslut
och insatser) snarare #n att titta pa data vid en enskild tidpunkt eller hindelse. Det senare ir dock det vanligaste i befintliga
uppfoljningssystem, dven i det som ofta kallas systematisk uppfoljning. Uppdrag Psykisk Hélsa utformade en guide for
dynamisk uppfoljning utifran lirdomarna i Norrképing och motsvarande uppfoljning har genomférts i Malmo, Sundsvall och

Orebro.

Juridiska utmaningar och majligheter

Som tidigare ndmnts fanns en ambition att &ven f6lja skolresultat for placerade barn och unga for att upprétta en historisk
referens att jaimfora projektet med. Detta hade stéirkt insikterna fran den dynamiska uppféljningen. Da rittsliget var osékert
genomfordes en oberoende juridisk utredning, bekostad av SKR. Slutsatsen var att nuvarande socialtjanstlag forvisso ar
otydlig men att den vég for samanalys som foreslogs inom projektet var att betrakta som tillaten. Ett viktigt argument var

att skolresultat ir ett centralt utfall ocksa for socialtjinsten och att det kan anses omdojligt att f6lja upp verksamheten med
kvalitet utan att veta hur utvecklingen ser ut fér de barn och unga som far insatser fran socialtjinsten. Norrkopings juridiska
expertis lit sig dock inte dvertygas och det ér fortfarande, savitt kiint, ingen kommun som har varit beredd att testa det
legala utrymmet f6r verksamhetsuppfoljning 6ver verksamhetsgrinser for stiarkt kvalitet i socialtjansten. Ett problem som
konstaterades ir att Integritetsskyddsmyndighetens (davarande Datainspektionen) beslut, nir de slagit ner pa tidigare fall,

inte 6verklagas av kommuner och regioner vilket innebér att det inte sker nagon utveckling av prejudikat.

Norrkopingsexemplet belyser att det ur etisk synvinkel framstar som tveksamt med en ordning som enbart ger
forskningsprojekt (med godkind etikansokan) mojlighet att genomféra analyser som kan fa stor betydelse for exempelvis
socialtjinstens utveckling. Det handlar om négra av de mest intringande insatserna i minniskors liv som samhillet utfor (att
placera barn) och dessutom samlas en méngd data in utan att fullt ut kunna anvéndas for att utveckla kvaliteten i insatserna.
Arbetet i Norrkoping understryker att kommunernas férmaga till relevant analys och uppfoljning bor stiirkas samtidigt som

data- och integritetsskydd garanteras.

Socialt utfallskontrakt for battre arbetsmiljo i Botkyrka och Ornskoldsvik

Under 2017 fick Uppdrag Psykisk Hilsa i uppdrag att fokusera pa psykisk hilsa kopplad till arbetsplatser. Efter en initial
analys konstaterades att det fanns potential i kommuner och regioner att fokusera mer pa férebyggande och tidig upptickt
avrisk for ohédlsa utover det starka rehabiliteringsfokus som drivits for redan sjukskriven personal. Inspirerade av arbetet i
Norrkoéping bjods kommuner och regioner in att fa stod i att analysera sin sjukfranvaro, bade kort- och lang och att skapa en

béttre bild av monster hos personal och arbetsplatser samt befintliga insatser.

Dynamisk analys av sjukfranvaro kompletterat med omfattande intervjuarbete faststéllde behovsbilden i sju kommuner
och dessutom gjordes en litteraturstudie fér att sammanfatta den vetenskapliga evidensen pa omradet. Slutsatsen blev att
det fanns goda skél att allokera mer resurser i att forebygga korttidssjukfranvaro och att arbeta med tidig upptickt av bade

individer som riskerar upprepad sjukfranvaro och arbetsplatser i risk fér att driva ohélsa pa arbetsplatsen.


https://www.uppdragpsykiskhalsa.se/forebygga-och-forkorta-sjukskrivningar/forskningsoversikt-om-sjukfranvaro-och-atergang-i-arbete/

Ett samarbete inleddes med European Investment Advisory Platform vid Europeiska Investeringsbanken (EIB) och

Kommuninvest for att unders6ka mojligheten att skapa en finansieringsform for en stérre volym och dar institutionella
investerare kunde delta. Bakgrunden till detta var bland annat insikten fran Norrképing att det krivdes mycket arbete

for att astadkomma en social investering om 10 miljoner kronor och att det finns ett behov av att hitta viigar for att sprida
kostnaderna 6ver en storre volym och fler deltagande organisationer. Omradet att minska korttidssjukfranvaro bedomdes
vara ett limpligt case da det berdr en stor malgrupp (kommuner och regioner har 6ver 1 miljon anstillda) samtidigt som
befintliga investeringar i foretagshélsovard av férebyggande karaktir var sma medan kostnaderna for sjukfranvaro dr stora
for arbetsgivarna dven om staten finansierar en stor del via socialférsikringssystemet. Ett koncept som kombinerade ett 1an
for infrastruktur (90%) med ett socialt utfallskontrakt (10%) utvecklades konceptuellt i samarbetet, instrumentet kallades

Sustainability Bond with Impact Linked Return.

Av olika skil, som far utvecklas i utvirderingen av det aktuella projektet, fanns inte tillrickligt intresse fran deltagande
kommuner att anviinda ett sddant finansiellt instrument och resultatet blev istéllet en ny variant av socialt utfallskontrakt i
Botkyrka och Ornskéldsvik. I detta investerar kommunerna egna medel i satsningen som innebér att det sammanlagt satsas
ca 40 miljoner kronor 6ver tre ar. Halva insatsen utférs externt och dr upphandlad med en utfallsbaserad ersittningsmodell,

vilket i praktiken innebér att de leverantdrer som ingar, Previa och Aino Health, &r medinvesterare i insatsen.

Aven om det inte blev s& manga deltagande organisationer som avsett s har ambitionen att generera lirande mellan
organisationer realiserats och modellutveckling baserat pa arbetet i Norrkoping férverkligats. Det sociala utfallskontraktet i

Botkyrka och Ornskoldsvik avslutas i slutet av 2021 och resultaten publiceras direfter.

Nationellt kompetenscenter for utfallsfokuserad valfardsinnovation

Som konstaterats ér det utmanande for enskilda kommuner att pa egen hand driva utveckling av analys och uppfoljning samt

innovation kring tviirsektoriell finansiering och genomférande av insatser. Utan incitament fran staten blir det ocksa svart att

ta ett samhéllsekonomiskt perspektivi vilka insatser som prioriteras, kommunalekonomiska avvigningar blir styrande.

Erfarenheter fran andra linder talar for att det behdvs en nationell strategi med tillhérande st6d och finansiering. Exempel
finns bland annat fran Danmark, Finland och Storbritannien. Det 4r mot denna bakgrund som det RISE har engagerat

sig i omradet och tagit initiativ till att etablera Social & Health Impact Center (SHIC). SHIC ska vara ett nationellt

kompetenscenter som stodjer kommuner, regioner och myndigheter att driva innovationsarbete for proaktiva och preventiva

vilfiardslosningar. Sociala utfallskontrakt dr en méjlig modell for att astadkomma detta. Med SHIC finns en plattform som

kan koppla forskningsbaserat implementeringsstdd, utveckling av kvalitetssikrade matt for att méta hilsa och vilfiard pa bade

individ- och organisationsniva samt en forstirkt dialog med nationella aktorer kring att skapa férutsittningar for den typ av

tvarsektoriellt utfallsfokuserat arbete som sociala investeringar siktar pa. SHIC har ocksa téita utbyten med liknande aktorer i

Norden och 6vriga virlden och kan dédrmed bidra till 6kat lirande mellan organisationer och ldnder.

Det sociala utfallskontraktet i Norrkdping ar inte enda anledningen till bildandet av SHIC men en starkt bidragande orsak till

att RISE identifierat potentialen i sociala investeringar som en del av svensk innovationsinfrastruktur.
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https://eiah.eib.org/about/initiative-social-outcomes-contracting
https://socialimpactcenter.se
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Praktiskt stod till samverkan och gemensam kunskapsbas

Det ér svart fér den enskilde medarbetaren eller chefen som star i den dagliga strommen av akuta drenden som masta
atgirdas att samtidigt prioritera tidiga insatser. Manga vill lyfta blicken och satsa pa utvecklingsarbete. Det finns ett stort sug
efter forindring och nya arbetssétt. Den som valt att arbeta i socialtjanst eller hilso- och sjukvard har gjort det fér att man
vill hjélpa ménniskor. Vara vilfirdstjanster ar pressade just nu och behoven bland barn och unga dr stora. Samarbete och

samverkan krivs, savil kring den enskilda individen som kring utvecklingsarbete.

Uppdrag Psykisk Hilsa vid SKR bedriver inom ramen fér 6verenskommelsen Insatser inom omradet psykisk hélsa och

suicidprevention (mellan staten och SKR) ett arbete som syftar till att stodja, samordna och vidareutveckla initiativ som
pagar i kommuner och regioner. Synkronisering av insatserna i skola, socialtjanst och hilso- och sjukvard krévs for att vara
resurseffektiva nir det géller barn och unga. En kraftsamling for psykisk hélsa innebar att vi forandrar samhéllet, rustar
individerna och ser till att vi ger héllbara stéd till dem som behover. Samarbetet med SHIC kring sociala investeringar dr ett
exempel pa hur SKR och RISE tillsammans med civilsamhiillet med olika pusselbitar kan skapa forutsiattningar fér innovativa

I6sningar.


https://www.uppdragpsykiskhalsa.se
https://skr.se/halsasjukvard/psykiskhalsa/kraftsamlingpsykiskhalsa.28676.html
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Slutsats

Efter ndrmare fem ar med det sociala utfallskontraktet i Norrk6ping kan
konstateras att projektet medfort flera olika typer av resultat och lirdomar.
Det mest centrala ir att malgruppen har fatt insatser av hogre kvalitet och att

de nya arbetssétt som utvecklats atminstone till del fortlever i Norrkoping.

I 6vrigt har arbetet gett viktiga insikter kring hur sociala investeringar

kan bedrivas for att bidra till vilfirdsutveckling men ocksa kring vad som

ar utmanande och vad kommuner och regioner samt aktorer som stédjer
dessa behover ta i beaktande for att ett socialt investeringsprojekt ska fa
fiste i en organisation och kunna spridas. Det kvarstar mycket arbete for

att fa till effektivare implementering av kunskapsbaserade arbetssiitt och

for att etablera en kultur av kontinuerlig uppféljning och larande for att
kvalitetssdkra och utveckla verksamhet. For det tvarsektoriella arbetet, som
tycks bli allt mer centralt for en effektiv och jamlik vilfard, kridvs en dn storre
forflyttning.

Manga av de utmaningar som vi star infor just nu i Sverige maste motas med
mer proaktiva och tidiga insatser. Vi som star bakom denna rapport kommer
att fortsitta arbeta for mer preventiva och tidiga insatser, vil medvetna om
vilket hart arbete som krévs. Vi hoppas att det sociala utfallskontraktet i
Norrkoping inspirerar fler att systematiskt prova nya viagar for att pa riktigt

arbeta med sociala investeringar som gor skillnad.
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Bilaga 1 - Forandrade skolprestationer, poangsystem

Ber#kning av forandrade skolprestationer gors i tva steg. I det forsta steget gors berikning for varje enskild individ, dir
individens skolprestation fore insats jamfors med individens skolprestation efter insats. Jimforelsen pa individniva gors
utifran ett poiingssystem som miiter skolprestation utifran férdefinierade kriterier. Tidsperioden for jimforelse r fran start
av insats (forsta mattillfillet) till ett ar efter avslutad insats (andra mittillfillet, benimns nedan skoluppfoljningsperiod). En
individ som forbéttrar sin skolprestation under individens skoluppfoljningsperiod riknas som ett, tva eller tre pluspoing (+1,

+2, +3) och en individ som forsdmrar sina skolprestationer riknas som ett, tva eller tre minuspoing (-1, -2, -3).

I det andra steget summeras poéngen for alla individer till en total summa. For att skolprestationerna ska anses forbéttrade

maste den totala summan vara ett positivt virde (>0).

Klassificering av skolprestationer i podangsystemet

Poingsystemet beaktar bade betygsforindring 6ver tid samt huruvida individen géar vidare till och aktivt gar pa gymnasiet.

Poingsystemet bygger pa gruppklassificering (inte meritpodng).

Det finns fyra olika sétt att klassificera skolprestationerna; vilket siitt som anvinds baseras pa vilken skolform individen gar pa:

1. Enelevsom gar pa grundskolan vid bada méttillfdllen och som vid start av insats &nnu inte mottagit sina forsta betyg
2. Enelev som gar pa grundskolan vid bada mittillfillen och som vid start av insats mottagit sina forsta betyg
3. Enelevsom gar pa grundskolan vid forsta mittillfillet och som inte lingre gar pa grundskolan vid andra méttillfillet

4. Enelevsom inte gar pa grundskolan/gar pa gymnasiet vid bada méttillfdllena

Notera att en mycket liten andel av inkluderade individer férvéntas klassificeras enligt punkt 1 ovan.

Detaljerad beskrivning av podangsystem per typ av klassificering:

1. En elev som gér pa grundskolan vid bada mittillfillen och som vid start av insats &nnu inte mottagit sina forsta betyg

For dessa elever gors en utviirdering av férindring utifran de inxstrument som insatsteamet anviinder sig av for att bedéma
individens skolrelaterade formagor. Utvirderingen gors resultat fran test gjorda vid insatsens start respektive slut for

respektive individ.

Poing ges enligt féljande:

e Anses den 6vergripande utvecklingen i formaga vara positiv ges +1 podng

» Anses den 6vergripande utvecklingen i forméga vara negativ ges -1 poing

e Anses den 6vergripande utvecklingen i forméga vara oférindrad ges O poing

Instrument och beddmningsmetod ska godkidnnas av Finansiir innan utvirdering genomfors.



2. En elev som gar pa grundskolan vid bada miéttillfdllen och som vid start av insats mottagit sina forsta betyg

Grupptillhorighet tilldelas enligt nedan klassificering, baserat pa senast tillgingliga betyg vid start av insats respektive vid ett

(1) ar efter avslutad insats.

¢ Klart underkénd: eleven dr underkiand (F) i fler dn ett kirndmne och/eller dr underkénd (F) i sex eller fler andra &mnen
e Underkind: eleven ir underkiind (F) i ett kirnimne och/eller underkind (F) i mer #n tva till fem andra &mnen
¢ Godkind: eleven ir godkidnd (E eller hogre) i alla kirndmnen och dr underkind (F) i hogst tva andra &mnen

¢ Bra:eleven dr godkénd (E eller hogre) i alla kirndmnen, underkénd (F) i hogst ett amne och har betyg hogre dn
godkind (D eller hogre) i minst fem &mnen.
Kéarniamnen ir svenska (alternativt svenska som andrasprak), engelska och matematik.

Poing ges enligt f6ljande:

o Of6riandrad grupptillh6righet mellan de bada mittillfallena ger O poing
* Avancemang/nedflyttning en niva ger +1/-1 poing

* Avancemang/nedflyttning tva nivaer ger +2/-2 poing

» Avancemang/nedflyttning tre nivaer ger +3/-3 poing

3. En elev som gar pa grundskolan vid forsta mittillfillet och som inte lingre gar pa grundskolan vid andra mittillfillet

Poing ges enligt féljande:

* Atteleven ir aktivt inskriven vid nationellt program pa gymnasiet ger +2 poing
 Atteleven ir aktivt inskriven vid introduktionsprogram pa gymnasiet ger +1 poing
 Atteleven avstar fran att borja gymnasiet ger O poing

» Atteleven paborjat men sedan har hoppat av gymnasiet ger -1 poing

» Atteleven har paborjat gymnasiet men ej ir aktivt inskriven ger -1 poing

4. En elev som inte gar pa grundskolan/inskriven pa gymnasiet vid bada mittillfillena Grupptillh6righet tilldelas enligt nedan

Kklassificering, baserat pa status vid start av insats respektive vid ett (1) ar efter avslutad insats:

« Ej aktivt inskriven: eleven gér inte i grundskola eller dr inskriven pa gymnasiet, men &r ej aktivt inskriven
o Aktivt inskriven vid introduktionsprogram pa gymnasiet eller vuxenutbildning (Komvux, folkh6gskola, etc.)

e Aktivt inskriven vid reducerat nationellt program pa gymnasiet

o Aktivt inskriven vid nationellt program pa gymnasiet
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Poing ges enligt foljande:

e Oforindrad grupptillhorighet mellan de bada miittillfillena

o Tillhorighet i Ej aktivt inskriven eller Aktivt inskriven vid introduktionsprogram pa gymnasiet eller
vuxenutbildning ger O poing

o Tillhorighet i Aktivt inskriven vid reducerat nationellt program pa gymnasiet eller Aktivt inskriven vid
nationellt program pa gymnasiet ger +1 poing

« Avancemang/nedflyttning en niva ger +1/-1 podng
e Avancemang/nedflyttning tva nivaer ger +2/-2 poiang

e Avancemang/nedflyttning tre nivaer ger +3/-3 poing

Att vara aktivt inskriven innebdr att eleven ir inskriven vid ett skolprogram och har en niirvaro pa minst 80 % de senaste
tre manaderna. For individer med reducerat schema ér nirvarokravet 80 % utifran planlagd tid. Elever som enbart har

hemmabaserad skola saknar tillforlitlig nirvarostatistik exkluderas fran berikningen.

Individer i grupp 3 och 4 som pa grund av platsbrist ej bereds plats pa indamalsenligt gymnasialt utbildningsprogram och av

den anledningen tilldelas minuspoing exkluderas fran berikningen.
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