Barn och
ungas roster

Barn och ungas upplevelse av att s6ka och fa st6d nir de mar daligt
ir en viktig pusselbit i arbetet med att vidareutveckla och forbattra
tidiga insatser. Under en workshop 2017 bjod Uppdrag Psykisk
Hilsa (SKL) in barn och ungai aldrarna 12 till 18 som har erfarenhet
av att soka och fa hjilp for att ta del av deras erfarenheter. Nedan
presenteras de fem punkter som deltagarna tyckte var viktigast.

Unga tycker att:

® Det ska vara latt att s6ka hjalp

- det ska vara litt att ta reda pa var man kan fa hjilp

- information om var man kan fa hjéilp ska synas dir unga befinner sig

- det ska vara litt att ta kontakt pa olika sitt, till exempel genom att ringa eller chatta
- det borde finnas mer information om vilken typ av hjilp man kan fa

- det dr viktigt att det syns att man kan s6ka hjélp for att man mar daligt, 4ven om man inte vet exakt varfor

”Mer information om hjdlp man kan fa for det kan kédnnas lite svart att s6ka upp. Om det blir mer
uppmdrksammat vagar man mer” - Kim, 14 ar
*Det skulle hjdlpa om man kunde maila eller ta ndgon form av onlinekontakt, om man inte vill prata i telefon”

-Olle, 17 ar

® Det dr viktigt att kanna sig valkommen och viktig

- personen man triffar ska lyssna utan att doma
- personen man triffar far inte forringa det som unga beréttar eller kiinner

- bra om personen man triffar bekréftar att det dr okej att ma daligt och att det finns fler som kidnner sa

”Det kénns befriande att fa prata om hur jag kédnner och tidnker utan att personen tycker synd om mig eller borjar
att prata om sig sjilv” - Disa, 15 ar

”Det dr viktigt att den man talar med dr tydlig med att allas problem dr helt OK. Ett litet problem for nagon kan
vara ett stort problem for ndgon annan och detta ér helt OK” - Elliott, 15 ar

“Ndr jag pratar med ndgon vill jag att det ska handla om mig och om varfor jag mar daligt. Det hjdlper inte ndr
den man pratar med sdger att ‘alla har angest, det dr inget farligt’. Ndr jag vill veta att andra kan kédnna likadant
kanjag leta fram det online” - Tilde, 15 ar
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e Det ar viktigt att det finns kontinuitet i kontakten

- det dr viktigt att man far triffa samma person vid besoken

- isamband med att man fyller 18 ar ska man inte behdva byta kontaktperson

“Det dr inte bra att behdva borja om fran borjan for att man blir omkringflyttad bland olika enheter”
- Oskar, 13 ar

® Det ar viktigt att fa traffa behandlaren ensam ibland

- det borde vara mojligt for unga att komma i kontakt med tidiga insatser utan att ga via sina forildrar
- ivissa fall borde det vara mojligt att fa stod utan att féraldrarna kiinner till det

- man borde kunna fa prata med en samtalsperson ensam ibland, &ven om férildrar ar inkopplade

”Ndr mina fordldrar dr med sa sdger jag inte allt jag kédnner. Man vill inte att de ocksa ska ma daligt och fd
veta precis hur illa det dr” - Malte, 16 ar

® Det ar viktigt att fa stod i att hjdlpa sig sjalv

- det r viktigt att fa verktyg for att férsta det man kiinner

- det r viktigt att fa verktyg for att hantera det man gar igenom

“Det har varit bra att fa hjdlp att komma fram till l6sningar sa man vet att det man har astadkommit har man
klarat av pd egen hand, i alla fall ndstan” - Rhania, 14 ar

www.uppdragpsykiskhalsa.se
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