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AKTION 2015-

Implementering av sociala investeringar — fran projekt
till ordinarie verksamhet

Hér ges en kortfattad beskrivning av implementering av sociala investeringsprojekt,
vad som avses, varfor det &r viktigt och en checklista for att stodja arbetet. Dessutom
gors en sammanfattning av vad implementeringsforskningen lyfter fram som viktigt.

Checklista for implementering

1.

2.

3.

4,

>
>
>

>

Vid planering av satsning

Berakna insatsens kostnad per person i malgruppen

Visa vad kostnaden ar for att nd hela mélgruppen

Ange preliminar berdkning pa hur vilka resurser (personal, lokaler etc.) som skulle
behovas for att genomfora insatsen for hela malgruppen

Gor implementeringsprognosen till en del av underlaget for beslut om insats

Under genomférande av satsning
> Kommunicera kontinuerligt resultat och erfarenheter fran arbetet till berorda

verksamheter
> Vid tecken pa positiva resultat - ta fram implementeringsplan

Vi.

Vii.
viii.

Beskriv vad implementering innebér i det aktuella fallet, om uppskalning &r
onskvard och i sa fall i vilken omfattning

Ange vilka resurser som kravs for full implementering

Vid uppskalning — ange plan for gradvis implementering, exempelvis skola
for skola.

Ange vilka utbildningsinsatser och liknande som kravs inklusive kostnad for
detta

Sétt tidsramar for implementering

Beskriv hur insatsen kan genomforas i ordinarie verksamhet inom befintliga
ramar.

Om 6kad ram beddms som nddvéndig - beskriv vad det innebar

Ge forslag pa insatser/arbetssatt som kan ersattas med den nya satsningen

Efter utvardering av satsning och infor beslut om implementering

Komplettera utvérderingen med implementeringsplan

Redovisa det samlade beslutsunderlaget (utvardering + implementeringsplan) for
ledning och politik

Besluta om implementering — finansiering, uppskalning och prioritering

Vid beslut om implementering — forbered utbildningar och eventuella rekryteringar

>
>

>
>

Under implementering
Folj upp implementeringen for att sékra att insatsen eller det nya arbetsséttet efterlevs
Kommunicera kontinuerligt hur implementeringen I6per till berdrda verksamheter

>
>

inklusive ledningsnivan
Jamfor resultat av insatsen med de som uppnaddes under projekttiden och analysera
och diskutera eventuella skillnader
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Varfor implementering?

Erfarenheten fran manga projekt ar att de, oavsett uppnadda resultat, ar stor risk att de
antingen avslutas nar den tillfalliga finansieringen &r slut eller att de tas Over i
ordinarie verksamhet men i oférandrad skala. Darfor ar en viktig utmaning for arbetet
med sociala investeringar att etablera ett arbetssatt dar framgangsrika satsningar far
genomslag i hela organisationen och for samtliga individer i en viss malgrupp.

En av poéngerna med sociala investeringar ar att den utvardering som gors av
satsningen ska ge en tydlig indikation pa om en framgangsrik insats ocksa &r
kostnadseffektiv. | sadana fall finns goda argument for implementering och
uppskalning. Samtidigt kan det krévas beslut om att avsluta andra aktiviteter och
uppdrag inom en verksamhet som inte ger 6nskad effekt for att istéllet anvanda
resurserna till implementering av en lyckad social investering. Denna typ av
prioriteringsresonemang som bygger pa solida beslutsunderlag vore en stor framgang
for utvecklingen av béttre valfardstjanster och hogre kvalitet i offentlig sektor.

Rekommendationen &r att redan innan en social investering genomférs berdkna vad en
fullt dimensionerad modell skulle innebéra i termer av resurser och kostnader. Denna
kalkyl bor vara en del av beslutsunderlaget infér en satsning. Om bedémningen ar att
det inte finns medel eller andra resurser for att prioritera implementering och
uppskalning av en framgangsrik satsning bor en nagot mindre resurskravande satsning
dvervagas. Nar en satsning narmar sig slutet och resultaten verkar goda sé ska
planering for implementering och uppskalning inledas. I planen behover aspekter som
finansiering, tidsramar, vad som ska ersattas med det nya arbetssattet och vilken
personal som berdrs fastslas. Informations-och kommunikationsaktiviteter till berérda
verksamheter behover planeras liksom eventuella utbildningssatsningar.

Om satsningen ska skalas upp i betydande omfattning behdvs en plan for stegvis
uppskalning, dar exempelvis omrade for omrade inkluderas. Under hela
implementeringsfasen behdvs en noggrann uppfoljning av att det nya arbetssattet
verkligen infors.

Viktiga komponenter enligt implementeringsforskningen

The National Implementation Research Network (NIRN) har tagit fram en rad
stodmaterial utifran den forskning man bedriver. Har ges en kort sammanstallning fran
dessa material, mer kan hamtas fran NIRN:s webb®.

Forskningen har identifierat tre dimensioner som ar viktiga for lyckad
implementering: kompetens, organisation och ledarskap. Inom dessa finns specifika
faktorer som driver en god implementering:

Kompetens

> Urval — valj personal som &r motiverad och forstar vad som ska implementeras

1 http://implementation.fpg.unc.edu/?0=nirn
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» Tréning och utbildning — utbildningsinsatser i form av konferenser ar inte
tillréckligt utan det kravs interaktiva trdningsmoment.
» Coachning — krévs aktiv handledning.

Organisation

> Stod fran hogsta ledningen.
» Stodjande administration.
» Systematisk uppfoljning.

Ledarskap

> Tekniskt ledarskap — formagan att fa personalgruppen att I6sa tydligt definierade
problem.

> Adaptivt ledarskap — formagan att hantera olika perspektiv i en grupp och att lyfta
och konstruktivt adressera konflikter mellan dessa perspektiv eller véarderingar.

Dessutom nd&mns programtrohet — det vill sdga att satsningen/arbetssattet
implementeras sa som det ar tankt — som en avgorande faktor for implementering. Det
ar ganska naturligt, om programtroheten &r lag sa ar det nagot annat an det som avses
som implementeras.



